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1. Introducao Pag.3

O presente Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2021/2022 e articula as agdes com o Relatério de
Avaliagdo Externa emanado da IGEC, o PADDE de 2021/2023, o EQAVET, entre outros.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo e Equipas Operacionais em articulacdo com a Direcdo e permitird a definicdo de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdo do servico
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢des de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das a¢Ges de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcangados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo dos ano letivos de 2022/2024.
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2. Plano de Ag¢des de Melhoria

2.1. Identificagdo das agdes de melhoria

No preenchimento desta tabela, foram elencados os aspetos a melhorar, com a indicagdo da fonte de informagao (relatério de autoavaliagdo e outros documentos
identificados na Introdugdo), associando cada aspeto a melhorar a uma area de melhoria abrangente e relevante.
A partir das areas de melhoria identificadas, foram formuladas a¢des de melhoria, garantindo que cada drea de melhoria estivesse associada a pelo menos uma agao

de melhoria.
Fonte Aspetos a melhorar Areas de melhoria Agb6es de melhoria
O plano anual de atividades devera espelhar uma verdadeira Melhorar a articulagdo curricular horizontal e
Relatério AA |estratégia partilhada de agrupamento, em consonancia com . " . . vertical entre os varios ciclos de ensino do
B . s Articulagdo horizontal e vertical .
2021/2022 |projeto educativo - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB e Ens. agrupamento de forma a promover e potenciar o
Secundério trabalho colaborativo
Apesar da existéncia de tempos para o trabalho colaborativo no
L horério de cada professor, é dificil conciliar os
Relatdrio AA L. L ) . ~ - .
2021/2022 horarios/Estruturar horarios que permitam o trabalho Articulagdo horizontal e vertical

colaborativo - Grelha AA Ens. Secundario, Questionarios PD 2.2
e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio

Nem sempre é possivel conciliar o trabalho colaborativo com as
tarefas inerentes a atividade individual (1.2 CEB)/Promover a
articulagdo entre as areas disciplinares e os departamentos
Relatério AA |curriculares para andlise dos resultados, troca de informagdo,
2021/2022 |partilha de recursos e estabelecimento de estratégias
transversais. Reforgo dos tempos para o trabalho colaborativo
no horario de cada professor (Ens. Secundario) - Grelha AA 1.2
CEB e Ens. Secundario, Questionarios PD Ens. Secundario

Articulagdo horizontal e vertical
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Relatério AA
2021/2022

Promover o trabalho colaborativono 1.2, 2.2 e 3.2
CEB/Promover o trabalho colaborativo entre coordenadores de
area disciplinar no Ens. Secundario, nomeadamente realizar
reunides conjuntas para discussao e articulagdo relativamente a
melhoria das competéncias essenciais dos alunos (leitura,
interpretagdo, expressdo escrita, célculo, etc), resultados
escolares dos alunos, troca de informacées, partilha de recursos
e estabelecimento de estratégias transversais e frequéncia de
acBes de formagdo conjuntas/Maior articulagdo entre os
coordenadores de ciclo/area disciplinar, com vista a criar
condi¢des para os alunos estarem mais bem preparados ao nivel
das competéncias essenciais (leitura, interpretagdo, expressdo
escrita, calculo, entre outras), na transi¢do de ciclos - Grelha AA
1.9, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario, Questionarios PD 2.2 e 3.2
CEB e Ens. Secundario

Articulagdo horizontal e vertical

Relatério AA
2021/2022

Incrementar momentos entre ciclos de partilha de dindmicas e
metodologias de trabalho, nomeadamente projetos/atividades
comuns, partilha de informagdo de forma a assegurar a
continuidade e sequencialidade do percurso escolar dos alunos,
reunides conjuntas para discussdo e articulagdo do
curriculo/orientagdes curriculares, acdes de formagdo
conjuntas, entre outros - Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario, Questionarios PD Agrupamento

Articulagdo horizontal e vertical

Relatério AA
2021/2022

Promover o trabalho entre grupos disciplinares, nomeadamente
realizar reuniBes conjuntas para discussdo e articulagdo do
curriculo/orientagdes curriculares por forma a assegurar a
continuidade e sequencialidade do percurso escolar; agbes de
formagdo conjuntas (2.2 e 3.2 CEB)/Operacionalizar uma maior
articulagdo entre coordenadores de ciclo/area disciplinar,
designadamente realizar reuniGes conjuntas para discussdo e
articulagdo do curriculo/orientag®es curriculares, por forma a
assegurar a continuidade e sequencialidade do percurso escolar,
sobretudo nas disciplinas com continuidade como é o caso de
Portugués, Matematica, etc (Ens. Secundario) - Grelha AA2.2 e
3.2 CEB e Ens. Secundario, Questionarios PD Ens. Secundario

Articulagdo horizontal e vertical

Relatério IGEC
2014/2015

A consolidagdo de uma estratégia partilhada por todos os niveis
de educagdo e de ensino e ancorada em documentos
estruturantes unificadores, tendo em vista o reforgo do sentido
de pertenca e de identificagdo com o Agrupamento

Articulagdo horizontal e vertical
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Relatério AA
2021/2022

Maior participagdo do pessoal docente na construgdo das
decisGes sobre o projeto educativo, plano anual de atividades e
regulamento interno - Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB

Articulagdo horizontal e vertical

Relatério IGEC

A integracgdo das praticas existentes num projeto de
autoavaliagdo globalizante, partilhado e participado, que
possibilite a implementagdo de agdes de melhoria, devidamente

Autoavaliagdo

Implementar um projeto de autoavaliacdo
globalizante, partilhado e participado (Melhoria

2014/2015
/ planeadas e monitorizadas, a fim de garantir a sustentabilidade em execugio)
dos progressos
Melhorar a eficacia dos canais de comunicagao
Aumento da articulagdo com o SPO e dar informagdes sobre interna
Relatério AA  |eventuais percursos a seguir; criagdo de projetos com L.
. Comunicacdo
2021/2022 |stakeholders externos e perceber as suas necessidades (cursos L. L. L.
profissionais) - Grelha AA Ens. Secundario Melhorar a eficacia dos circuitos de comunicag¢ao
externa
Cerca de 30% do pessoal docente ndo sabe se os projetos/DAC e
L. outras atividades permitem trabalhar de forma diferente com
Relatério AA |, " . . P
2021/2022 impacto positivo nas aprendizagens e atitudes dos alunos Comunicagdo
(melhorar a divulgagdo da informagdo) - Questionarios PD 2.2 e
3.2 CEB
Relatério AA A direcdo deverd desenvolver mais mecanismos de auscultagdo
e de negociagdo com a comunidade escolar, em apoio a tomada Comunicagao
2021/2022 e L
de decisdo - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA O projeto educativo devera ser gerador de um maior sentido de
pertenga comum e congregador da participagdo articulada de Comunicagdo
2021/2022 ) . s
toda a comunidade educativa - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB
O pessoal ndo docente devera ter toda a informacgdo para saber
Relatério AA |organizar e desempenhar melhor as suas fungdes - N
L . S . Comunicagdo
2021/2022 Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar e Ens.
Secundario, Questionarios Assistentes Técnicos
Cerca de 40% do pessoal docente do 2.2 e 3.2 CEB ndo sabe se o
processo de autoavaliagdo do agrupamento tem sido um
Relatério AA  |instrumento de melhoria das préticas pedagogicas e N
o . ; Comunicagdo
2021/2022 |organizacionais, com impacto importante no planeamento da
acdo educativa. Também é considerado um aspeto a melhorar -
Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio
Cerca de 45% do pessoal docente ndo sabe se o agrupamento
mantém contactos regulares com empresas, autarquias e outros
Relatdrio AA interessados arantingdo estagios aospseus alunos ?melhorar a Comunicagao
2021/2022 '8 g ¢

divulgagdo da informagdo) - Questionérios PD 2.2 e 3.2 CEB e
Ens. Secundario
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A maioria do pessoal docente e ndo docente ndo sabe se o

Relatério AA  |agrupamento cria fontes de receita (melhorar a divulgacdo da Comunicacio
2021/2022 |informag&o) - Questiondrios PD Agrupamento, Questionarios ¢
Assistentes Operacionais Agrupamento
Melhorar o processo de integragdo dos novos professores e dos
novos diretores de turma e disponibilizar a informagdo mais
. atempadamente/Melhorar a eficacia dos circuitos de
Relatdrio AA R .. N
2021/2022 comunicagdo e informagdo interna - Grelha AA2.2e3.2CEB e Comunicagdo
Ens. Secunddario, Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB, Questionarios
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secunddrio
Intensificar os circuitos de informagdo e comunicagdo,
Relatério AA |principalmente a nivel externo para divulgar e dar maior L.
. . . Comunicagdo
2021/2022 |visibilidade ao trabalho produzido - Questiondrios PD 2.2 e 3.2
CEB e Ens. Secundario
L Melhorar o nivel de circulagdo da informagdo entre a diregdo e o
Relatdrio AA . L ) o -
2021/2022 pessoal ndo docente - Questiondrios Assistentes Operacionais Comunicagdo
Ed. Pré-escolar, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario
L. O pessoal ndo docente manter-se informado sobre a vida do
Relatério AA . ~ P x P
2021/2022 agrupamento e sobre as deliberagdes dos 6rgdos de gestdo - Comunicagdo
Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB
Cerca de 40% do pessoal docente ndo sabe se ha um
investimento do agrupamento na orientagdo vocacional dos
Relatério AA  |alunos, com vista a uma melhor definigdo dos seus trajetos -
. . . ) Comunicagao
2021/2022 |formativos, particularmente nos anos terminais de ciclo
(melhorar a divulgagdo da informagdo) - Questiondrios PD
2.2e3.2CEB
Relatério AA  |Melhorar a pagina Web do agrupamento - Questionarios L.
) Comunicagdo
2021/2022 Pais/EE 2.2 e 3.2 CEB
L. Os alunos deverdo receber mais informagdo quanto as suas
Relatério AA . , . L I
opgdes escolares e saidas profissionais - Questiondrios Alunos Comunicagdo
2021/2022 -
Ens. Secunddrio
Cerca de 50% do pessoal docente ndo sabe se o agrupamento
L. promove a exceléncia e o mérito dos alunos, através da
Relatério AA - - . - P
2021/2022 cerimonia de atribuicdo dos diplomas do quadro de exceléncia Comunicagao
(melhorar a divulgagdo da informagdo) - Questionarios PD 2.2 e
3.2 CEB
Cerca de 50% dos alunos ndo sabem se o SPO estd disponivel
Relatério AA  |para o atendimento personalizado dos alunos (melhorar a N
. x . = L Comunicagao
2021/2022 |divulgagdo da informacdo) - Questiondrios Alunos 2.2 e 3.2 CEB

e Ens. Secundario
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Cerca de 40% dos alunos ndo sabem se a oferta curricular do

Relatério AA  |agrupamento é diversificada (melhorar a divulgagdo da N
. x L Comunicacdo
2021/2022 informagdo) - Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario
Cerca de 35% dos alunos do 2.2 e 3.2 CEB ndo sabem se o
feedback dado pela avaliagdo formativa permite interpretar as
Relatério AA |dificuldades, de forma a “tragar" os "caminhos” a seguir para N
. o Comunicacdo
2021/2022 |melhorar a sua aprendizagem. No Ens. Secundario é
considerado um aspeto a melhorar - Questionarios Alunos 2.2 e
3.2 CEB e Ens. Secundario
L Criar caixa de sugestdes (a¢des de envolvimento dos alunos e
Relatério AA ) . . -
2021/2022 pais/encarregados de educagdo na gestdo do agrupamento) - Comunicagdo
Grelha AA Agrupamento
Relatério AA |Sensibilizar a comunidade para as questdes pertinentes L.
o . Comunicagdo
2021/2022 |(reclamagdes de alunos recebidas) - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB
L. Mais auscultagdo do pessoal ndo docente, sobretudo no caso
Relatério AA . L - S
2021/2022 dos assistentes operacionais - Grelha AA Ens. Secundario, Comunicagdo
Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento
0 agrupamento devera promover mais a educagdo para a saude
Relatdrio AA |e preservagdo do ambiente - Questionarios Assistentes LN
Lo . L Comunicagao
2021/2022 |Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB, Questionarios
Assistentes Técnicos
Relatério AA | A pagina web do agrupamento devera ser mais intuitiva e mais L.
) . Comunicagdo
2021/2022 |organizada - Grelha AA Ens. Secunddrio
Relatério AA  |Auscultagdo dos stakeholders externos (cursos profissionais) - Comunicacio
2021/2022 |Grelha AA Ens. Secundario ¢
Relatério AA O agrupamento deverd implementar e desenvolver mais Promover praticas de diferenciacdo pedagégica
2021/2022 praticas diversificadas conducentes a inovagdo - Questionarios Ensino/Aprendizagem
PD 2.2 € 3.2 CEB e Ens. Secundario Melhorar a articulagdo curricular
Relatério AA Promover momentos auténomos de ida a biblioteca/Fomentar
2021/2022 a ida dos alunos a biblioteca escolar - Grelha AA 1.2 CEB, Ensino/Aprendizagem

Questionarios Alunos 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario

Relatdrio IGEC
2014/2015

A instituicdo de mecanismos de supervisdo da pratica letiva em
sala de atividades/aula, como forma de promover o
desenvolvimento profissional dos docentes

Ensino/Aprendizagem
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Incrementar momentos de partilha de dinamicas e
metodologias; implementar, em articulagdo com o CFPCe a
CMC, formagdo para a introdugdo de metodologias inovadoras

Relatério AA |de ensino/aprendizagem/O agrupamento deverd identificar, i .
2021/2022 |analisar e superar constantemente os obstaculos para a Ensino/Aprendizagem
inovagdo e proceder a sua divulgagdo - Grelha AA 1.2,2.2e 3.2
CEB e Ens. Secundario, Questionarios Assistentes Operacionais
Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB e Ens. Secundario
Incrementar momentos de partilha de dinamicas e
metodologias (12 CEB)/Incentivar a supervisdo da prética letiva
e a partilha de boas préticas pedagdgicas (2.2 e 3.2
Relatério AA  |CEB)/Incentivar a supervisdo da prética letiva e a partilha de . .
2021/2022 |boas préticas pedagdgicas; incrementar dindmicas mais ativas Ensino/Aprendizagem
de ensino-aprendizagem, tais como a aprendizagem por
trabalho de projeto/problemas/desafios (Ens. Secundario) -
Grelha AA 1.9, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario
L Maior impacto do trabalho da biblioteca escolar nas atitudes e
Relatdrio AA . a L ) . ) . .
2021/2022 competéncias dos alunos, no ambito da leitura e da literacia - Ensino/Aprendizagem
Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio
Relatério AA  |Fomentar mais apoios para as criangas - Grelha AA Ed. Pré- Ensino/Aprendizagem
2021/2022 |escolar
Maior impacto da organizagdo semestral do ano letivo nas
Relatério AA  |aprendizagens dos alunos - Questionarios PD Ensino/Aprendizagem
2021/2022 |2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundério, Questionarios Alunos
Ens. Secunddério, Questiondrios Pais/EE Ens. Secundério
Relatério AA  |Aumentar a realizagdo de atividades praticas e experimentais - Ensino/Aprendizagem
2021/2022 Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB
Maior rigor com as justificagGes e sensibilizagdo dos
alunos/encarregados de educagdo para o impacto da falta de
assiduidade no aproveitamento escolar; estabelecimento de
Relatério AA limites/nimero minimo de frequéncia de aulas para efeitos de . .
2021/2022 conclusdo dos cursos profissionais; promover a assiduidade Ensino/Aprendizagem
através de uma agdo mais interventiva junto das familias; criar
incentivos, por exemplo, atribuigdo de prémios de assiduidade a
alunos/turmas no final de cada ano letivo - Grelha AA Ens.
Secundario
L. Reforgo das salas de estudo e dos apoios; andlise dos resultados
Relatério AA L . . e : .
dos exames nacionais no sentido da identificagdo das Ensino/Aprendizagem
2021/2022 . o
dificuldades - Grelha AA Ens. Secundario
Relatério AA  [Continuar a implementar estratégias de melhoria no sentido de Ensino/Aprendizagem
2021/2022 |reverter o abandono - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario
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Turmas mais pequenas; assessoria em aulas praticas (aulas com
dois professores); grupos de trabalho de apoio constituidos por

Relatério AA |vdrios professores para tirarem dudvidas aos alunos num horario . .
o R L Ensino/Aprendizagem
2021/2022 |especifico para a concretizagdo desse objetivo - percentagem
dos alunos da escola com percursos diretos de sucesso no
ensino cientifico-humanistico - Grelha AA Ens. Secundario
Relatério AA Implementagdo de novas formas de recuperagdo de
modulos/UFCD associadas a diferentes praticas - Grelha AA Ens. Ensino/Aprendizagem
2021/2022 -
Secundario
L. Aposta em novas formas de recuperagdo na continuidade do
Relatério AA . X " - . . . .
projeto de articulagdo com o SPO (defini¢do do projeto de vida Ensino/Aprendizagem
2021/2022 -
do aluno) - Grelha AA Ens. Secundario
Identificar precocemente as dificuldades de aprendizagem,
consolidando o processo de implementagdo das medidas
L universais ao abrigo do D-L n.2 54; incentivar a supervisdo da
Relatdrio AA . ) ) ” . . .
2021/2022 prética letiva e a partilha de boas praticas pedagdgicas; Ensino/Aprendizagem
continuar a investir em tutorias (percentagem dos alunos da
escola que conclui o 2.2 ciclo em dois anos) - Grelha AA 2.2 e 3.2
CEB
Identificar precocemente as dificuldades de aprendizagem;
incentivar a supervisdo da pratica letiva e a partilha de boas
L. préticas pedagodgicas; continuar a investir em tutorias e na
Relatorio AA formagdo de professores tutores; criar mais salas de estudo; Ensino/Aprendizagem
2021/2022 ¢ P ; ; p g

reforgar a eficacia dos apoios socioeducativos (percentagem dos
alunos com apoio ASE que concluem o 2.2 ciclo em dois anos) -
Grelha AA2.2e 3.2 CEB

Relatério IGEC
2014/2015

A gestdo articulada do curriculo, ao nivel da sequencialidade das
aprendizagens e da adequagdo dos processos educativos, no
que respeita as praticas de diferenciagdo pedagdgica em sala de
aula e a reformulagio de planifica¢des e/ou estratégias

Ensino/Aprendizagem

Relatério IGEC

A analise continua dos processos avaliativos, no sentido de
incrementar a vertente formativa para regulagdo do ensino e

Ensino/Aprendizagem

2014/2015 .

das aprendizagens

A formacdo do pessoal ndo docente devera ser mais regular, ou . L, .. " -

) L ) . Melhorar o diagndstico e a conceg¢ao de agoes de

seja, decorrer ao longo da carreira e incidir nas diversas areas N A X

consideradas essenciais para o funcionamento dos servigcos. Em formacdo adequadas as necessidades do pessoal
Relatério AA |articulagdo com a CMC aumentar os niveis de formagéo do N docente e ndo docente

x . . g Formacao

2021/2022 |pessoal ndo docente nas areas do atendimento ao publico e

telefdnico, informatica geral, utilizagdo de softwares especificos,
inglés, etc - Grelha AA Agrupamento, Questionarios Assistentes
Operacionais Agrupamento, Questiondrios Assistentes Técnicos

Aumentar a frequéncia de agées de formacgdo
para o pessoal docente e ndo docente




Promover a realizagdo de a¢des de formagdo mais adequada as
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Relatério AA L o S %
prioridades pedagogicas - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Formacao
2021/2022 L.
Secunddrio
Relatério AA
Uma maior oferta de formacdo - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB Formagao
2021/2022 ¢ s
Uma maior oferta de formagdo no 1.2 CEB e a formagdo do
L. pessoal ndo docente do Ens. Secunddrio deveria ter um caracter
Relatério AA R L. ~ ~
2021/2022 mais regular/Promover mais a¢des de formagdo - Grelha AA 1.2 Formacao
CEB e Ens. Secundario, Questionarios Assistentes Operacionais
Agrupamento
Relatério AA  |Devera ser disponibilizada formagdo com mais regularidade Formacio
2021/2022 |(pessoal ndo docente) - Grelha AA 1.2 CEB e Ens. Secundario s
L. Mais oferta e adequagdo da oferta formativa as reais
Relatdrio AA . N .
2021/2022 necessidades (por exemplo, aumentar a oferta de formagao Formacao
especifica, inovagdo no ensino, etc) - Grelha AA Ens. Secundario
Organizagdo dos horarios; distribuigdo de tarefas; melhorar a
comunicagdo e a organizagdo dos processos/Melhorar a
Relatério AA  |organizagdo interna do agrupamento, promovendo a eficédcia . ~
PND
2021/2022 |dos seus processos - Grelha AA Ens. Secundario, Questiondrios Gestdo do Melhorar a gestdo do PND
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB e Ens.
Secundario
A diregdo, em articulagdo com o chefe do pessoal ndo docente,
Relatério AA |devera estabelecer prioridades de melhoria para superar .
- P - ) P . P Gestdo do PND
2021/2022 |dificuldades - Questionarios Assistentes Operacionais
Ed. Pré-escolar, 1.2, 2.2 e 3.2 CEB
A diregdo em articulagdo com o chefe do pessoal ndo docente
Relatério AA |devera analisar o resultado do desempenho dos funcionérios .
- - L . Gestdo do PND
2021/2022 |com base nos indicadores definidos - Questionarios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar
A diregdo devera distribuir o servigo e atribuir responsabilidades
Relatério AA  [tendo como referéncia objetivos claros e partilhados pelo -
~ J. (. .p p. . Gestdo do PND
2021/2022 |pessoal ndo docente - Questionarios Assistentes Operacionais
2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario
Avaliar periodicamente a eficacia do planeamento e organizagdo
Relatério AA |do trabalho efetuado pelo pessoal ndo docente - Questionarios .
. Lo . Gestdo do PND
2021/2022 |Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB e Ens.
Secunddrio, Questionarios Assistentes Técnicos
Incentivar o pessoal ndo docente a propor sugestdes de
Relatério AA  |melhoria nas areas das suas responsabilidades - Grelha AA 2.2 e .
L ) L Gestdo do PND
2021/2022 3.2 CEB, Questionarios Assistentes Operacionais 1.2 CEB e Ens.

Secundario
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Relatério AA
2021/2022

A existéncia de varios espacos fisicos, dificulta, por vezes, o
acompanhamento (1.2 CEB)/Maior abertura da chefia dos
assistentes operacionais para ouvir/envolver os colegas nas
decisdes (Ens. Secundario)/A chefia do pessoal ndo docente
deverd acompanhar e apoiar os colegas visando a melhoria dos
desempenhos - Grelha AA 1.2 CEB e Ens. Secundario,
Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolare 2.2 e
3.2 CEB

Gestdo do PND

Relatério AA
2021/2022

Maior promogdo de um espirito de tolerancia, de trabalho
colaborativo e de partilha entre o pessoal ndo docente -
Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento

Gestdo do PND

Relatério AA
2021/2022

O pessoal ndo docente deverd conhecer os pontos fortes e
fracos do seu desempenho - Questionarios Assistentes
Operacionais 1.2 CEB, Questionarios Assistentes Técnicos

Gestdo do PND

Relatério AA
2021/2022

A diregdo deverad definir objetivos mais adequados para o
desempenho do pessoal ndo docente - Questionarios
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario, Questionarios Assistentes Técnicos

Gestdo do PND

Relatério AA
2021/2022

Partilha de estratégias e féruns de combate a indisciplina no 1.2
CEB/Partilha de estratégias e foruns de combate a indisciplina;
reestruturar o funcionamento do Gabinete do Aluno;
rentabilizar a 3.2 hora da diregdo de turma para trabalhar
atitudes, regras, disciplina e atividades de Cidadania e
Desenvolvimento; investir na coadjuvagdo em turmas com mais
problemas disciplinares e de aprendizagem; garantir a presenga
de mediadores sociais no ambito do programa do Municipio
"Entre Nés" no 2.2 e 3.2 CEB/Partilha de estratégias e féruns de
combate a indisciplina; continuar a trabalhar na 3.2 hora da
diregdo de turma as atitudes, as regras, a disciplina e
implementar atividades de Cidadania e Desenvolvimento;
investir na coadjuvagdo em turmas com mais problemas
disciplinares e de aprendizagem no Ens. Secundario/Melhorar o
plano estratégico de prevengdo e combate a indisciplina, com a
identificacdo das suas causas e a implementagdo das solugdes
mais adequadas a sua irradicagdo, em contexto de sala de aula -
Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario, Questionarios PD
2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario

Indisciplina

Relatério AA
2021/2022

Melhorar a atuagdo da escola perante situagdes de bullying -
Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario

Indisciplina

Relatério AA
2021/2022

Melhorar a atuagdo da escola perante as situagdes de
indisciplina - Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB, Questionarios
Assistentes Operacionais 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario,
Questionarios Alunos Ens. Secunddrio, Questionarios Pais/EE 2.2
e 3.2 CEB e Ens. Secundario

Indisciplina

Melhorar estratégias para prevenir e atuar em
situacdes de indisciplina
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Relatério AA  |Desenvolver iniciativas de combate a indisciplina - Grelha AA 2.9 Indisciplina
2021/2022 e 3.2 CEB P
Relatério AA | Diminuir os casos de indisciplina - Questionarios Assistentes Indisciplina
2021/2022 |Operacionais Ens. Secundario P
Maior partilha de responsabilidades por parte da dire¢do com as
Relatorio aa | d6mMais liderangas, potenciando as acdes individuais e os ) Potenciar as a¢bes individuais e os contributos
contributos de todos no sentido de os mobilizar para uma Lideranga
2021/2022 - ) ) i de todos
melhor prestagdo do servigo educativo, numa perspetiva
transformacional - Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB
O agrupamento devera desenvolver mais agdes abertas a
Relatério AA  |comunidade, promovendo o sentido de pertenga e um clima de .
. . o ; Lideranga
2021/2022 |relagBes interpessoais bastante positivo entre os diversos atores
educativos - Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario
Maior reconhecimento e valorizagdo do desempenho
Relatério AA  |profissional do pessoal docente e do pessoal ndo docente - Lideranca
2021/2022 |Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB, Questiondrios Assistentes ¢
Operacionais 1.2, 2.2 e 3.2 CEB
A direcdod 3 trar-se di ivel lugdo d
Relatério AA iregdo devera mos ra~r se disponive para a rgso ugaF> os .
problemas do pessoal ndo docente - Questionarios Assistentes Liderancga
2021/2022 L .
Operacionais Ed. Pré-escolar
L A diregdo deverd incentivar e motivar mais os professores a
Relatdrio AA ) . -
2021/2022 empenharem-se na melhoria continua do agrupamento - Liderancga
Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Melhorar o nivel de satisfagdo e motivagdo do pessoal ndo Lideranca
2021/2022 |docente - Questionarios Assistentes Operacionais 1.2 CEB ¢
Aumentar as parcerias estratégicas com instituicGes e empresas
Relatério AA da comunidade para responder as necessidades e expectativas
2021/2022 de todos os elementos da comunidade educativa - Parcerias Potenciar as parcerias estratégicas
Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB
e Ens. Secundario
L Realizar simulacros anualmente - Questionarios Assistentes
Relatério AA L . L -
Operacionais 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio, Questionarios Parcerias
2021/2022 ) o
Assistentes Técnicos
L A escola realizar simulacros anualmente - Questionarios Alunos
Relatdrio AA . L . :
2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio, Questiondrios Pais/EE 1.2,2.2 e Parcerias
2021/2022 .
3.2 CEB e Ens. Secundario
A escola devera promover mais a educagdo para a saude e
Relatério AA N P . s ca0 P :
preservagao do ambiente - Questiondrios Alunos Ens. Parcerias
2021/2022 i
Secundario
Relatério AA | Maior participagdo dos alunos em a¢des de solidariedade e . Promover uma participagao ativa dos alunos na
} ) S L. Participagdo dos alunos .
2021/2022 |cidadania - Questiondrios Alunos Ens. Secundério vida do Agrupamento
Relatério AA  |Promover e valorizar as iniciativas/atividades desenvolvidas Particioacio dos alunos
2021/2022 |pelos alunos - Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario pag
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Relatdrio IGEC
2014/2015

A criagdo de mecanismos de auscultagdo, participagdo e
corresponsabilizagdo dos alunos na vida do Agrupamento

Participacdo dos alunos

Relatério AA
2021/2022

Envolver mais a associagdo de estudantes nas atividades do
plano anual de atividades e incentiva-los a participar e a intervir
mais - Grelha AA Ens. Secundario, Questionarios Alunos Ens.
Secundario

Participagdo dos alunos

Relatério AA
2021/2022

Envolver mais os pais criando atividades que possibilitem a sua
participagdo - Grelha AA Ens. Secundario

Participagdo dos Pais/EE

Relatério AA
2021/2022

Envolver mais a associagdo de pais nas atividades do
agrupamento (atividades culturais, desportivas e ludicas)/Maior
participagdo das associa¢Bes de pais/encarregados de educagdo
no processo educativo - Grelha AA Ens. Secunddrio,
Questionarios Assistentes Operacionais 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario

Participagdo dos Pais/EE

Relatério AA
2021/2022

Incentivar o envolvimento dos encarregados de educagdo na
vida escolar dos seus educandos (2.2 e 3.2 CEB)/Desenvolver
estratégias de combate ao absentismo dos encarregados de
educagdo que é maior nos ultimos ciclos de ensino,
designadamente desenvolver sessdes de formagdo e workshops
para os pais; promover o seu envolvimento em atividades
culturais e ludicas do agrupamento; consolidar a cultura do
Agrupamento através de atividades e projetos que
proporcionem a participagdo/envolvimento das familias, entre
outros (Ens. Secundario) - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario

Participag¢do dos Pais/EE

Melhorar o envolvimento dos Pais/Encarregados
de Educagdo na vida escolar dos seus educandos

Relatério AA
2021/2022

Investimento nos recursos, melhoria na rede de internet e
sensibilizagdo dos docentes para o uso das tecnologias (Ed. Pré-
escolar e 1.2 CEB)/Melhoria e mais investimento nos
equipamentos tecnoldgicos (2.2 e 3.2 CEB)/Melhorar os
equipamentos e a rede de internet; sensibilizagdo para a
utilizagdo correta dos equipamentos (Ens. Secundario) - Grelha
AA Agrupamento, Questiondrios PD 1.2,2.2 e 3.2 CEB e Ens.
Secundario

Recursos e instalagdes

Relatério AA
2021/2022

Os servigos administrativos deverdo utilizar as novas tecnologias
para apoiar a melhoria dos processos de administracdo e gestdo
e métodos de informacdo - Questionarios Assistentes Técnicos

Recursos e instalagdes

Relatério AA
2021/2022

Adequar as instalacbes da escola/jardim de infancia em termos
de saude, higiene e seguranga no trabalho - Questionarios
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB e Ens.
Secunddrio, Questiondarios Assistentes Técnicos

Recursos e instalagées

Melhorar os recursos e as instalagoes
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O agrupamento devera gerir os recursos materiais atribuidos de
forma a rentabiliza-los para a melhoria da qualidade do trabalho

Relatério AA ~ L R . ~
2021/2022 do pessoal ndo docente - Questionarios Assistentes Recursos e instalagdes

Operacionais Ed. Pré-escolar, 1.2 CEB e Ens. Secunddrio,

Questionarios Assistentes Técnicos

Os alunos deverdo contribuir para a conservagdo, higiene e
Relatério AA  |seguranca das instalagdes da escola - Questionarios Assistentes Recursos e instalagBes
2021/2022 |Operacionais 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secunddrio, Questiondrios

Assistentes Técnicos

Melhorar os equipamentos e a rede de internet; sensibilizagdo

para o uso frequente dos equipamentos (1.2 CEB)/Melhorar os

equipamentos e a rede de internet; sensibilizagdo para a
Relatério AA |utilizagdo correta dos equipamentos; comandos para os . .
2021/2022 |projetores de video (Ens. Secundario)/Melhorar os Recursos e instalacdes

equipamentos informaticos da escola - Grelha AA 1.2 CEB e Ens.

Secunddrio, Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB e Ens.

Secundario
Relatério AA  |Melhorar a qualidade das refeigdes do refeitorio - Questionarios Recursos e instalacdes
2021/2022 |Alunos 2.2 e 3.2 CEB e Ens. Secundario

Mesas individuais que se pudesse juntar no trabalho de aula a

pares e separar nos momentos de avaliagdo sumativa;

aquecimento/ar condicionado; suportes para exposi¢do de
Relatério AA |trabalhos; armarios para guardar materiais, recursos; renovar o Recursos e instalacdes
2021/2022 |mobilidrio escolar (mesas, estiradores, cadeiras, quadro de giz);

melhorar as instalagdes e os equipamentos das instalagdes e

equipamentos dos laboratdrios - Grelha AA Ens. Secundario,

Questionarios Alunos Ens. Secundario
Relatério AA  |Melhorar as instalagbes da escola em termos de conservagdo, Recursos e instalacdes
2021/2022 |higiene e seguranga - Questiondrios Pais/EE Ens. Secundério
Relatério AA  |Atribuicdo de verbas para aquisicdo de material de desgaste - Recursos e instalacdes
2021/2022 |Grelha AA Ed. Pré-escolar

Horarios; equipamentos tecnoldgicos; condi¢des de utilizagdo

do auditério; distribuigdo mais equitativa de tarefas; gabinetes
Relatério AA  |de trabalho para as areas disciplinares/Melhorar as condigbes . .

. L Recursos e instalagdes

2021/2022 |de trabalho - Grelha AA Ens. Secunddério, Questiondrios

Assistentes Operacionais 1.2 CEB e Ens. Secundario,

Questionarios Assistentes Técnicos

Refor¢o do nimero de funcionarios/Aumentar o nimero de
Relatério AA assis'tentes operacionais p.ara z'asseglj.rarlunj\ melhor . )
2021/2022 funcionamento da escola/jardim de infancia - Grelha AA Ens. Recursos e instalagGes

Secunddrio, Questionarios Assistentes Operacionais
Agrupamento, Questiondrios Assistentes Técnicos




Rejuvenescimento do corpo docente; melhoria das condigGes de
Relatério AA |trabalho; diminuigdo dos obstaculos na avaliagdo de

2021/2022 |desempenho/progressdo na carreira; ajudas de custo para
professores deslocados - Grelha AA Ens. Secundario

Recursos e instalagdes

Relatério AA  [Recuperar o Gabinete de Apoio a Saude (GAS) - Grelha AA Ens.

Recursos e instalagdes
2021/2022 |Secundério ¢

Relatério AA  |Economizar recursos sem diminuir a qualidade do servigo -

i . Recursos e instalagdes
2021/2022 |Questiondrios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar ¢

Relatério AA |Alugar espacos e instalagdes escolares, por forma a obter mais

Recursos e instalagdes
2021/2022 |receitas - Grelha AA Ens. Secundario ¢

Tabela 1 - Identificagdo das agoes de melhoria
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2.2. Matriz de priorizacao das acdes de melhoria

A priorizacdo das acGes de melhoria baseou-se na aplicacdo do modelo CAF e da matriz GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Esta, consiste em combinar
guatro critérios: urgéncia, capacidade, tendéncia e satisfacdo. Deste modo, as a¢des foram ordenadas de acordo com a urgéncia da agao; a capacidade de
mobilizar os recursos necessarios e a dependéncia (ou ndo) de fatores externos a organizagdo escolar; a tendéncia de progressdo/regressdo da acdo de
melhoria; a contribuicdo da agdo na melhoria da satisfacdo da comunidade educativa.

Pontuagao Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfagao
Requer um numero significativo de
0 Sem urgéncia recursos que a organizagdo escolar | Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar ou Improvavel impacto na satisfagdo da
(ndo tem pressa, pode esperar) ndo possui e/ou depende de fatores pode até melhorar) comunidade educativa
externos a organizagdo escolar
Requer um numero razoavel de
Urgente recursos e/ou ndo depende . . . Impacto médio na satisfagdo da comunidade
3 . . R Se nada for feito, vai piorar a médio prazo .
(o mais cedo possivel) totalmente de fatores externos a educativa
organizagdo escolar
Requer recursos que a organizagdo
5 Extremamente urgente escolar possui e ndo depende de Se ndo for resolvido, Impacto elevado na satisfagdo da
(é necessaria um agdo imediata) fatores externos a organizagdo 0 agravamento é imediato comunidade educativa
escolar

Tabela 2 — Pontuagdo a usar na priorizagao das a¢des de melhoria

No quadro seguinte pontuaram-se as a¢des de melhoria, de acordo com os critérios estabelecidos.

Agao de melhoria Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfacio Pontua¢dao Prioridade
Melhorar os recursos e as instalagées 5 3 3 5 225

Melhorar a eficicia dos canais de comunicagio interna/Melhorar a eficacia dos < 3 3 < o

circuitos de comunicagdo externa

Melhorar a articulagdo curricular horizontal e vertical entre os varios ciclos de ensino 3 < 3 < o

do agrupamento de forma a promover e potenciar o trabalho colaborativo
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(Melhoria em execugdo)

Melhorar estratégias para prevenir e atuar em situagées de indisciplina 5 3 5 225
Melhorar a gestdo do PND 5 3 3 135
Potenciar as agées individuais e os contributos de todos 3 3 5 135
Promover uma participag¢do ativa dos alunos na vida do Agrupamento 3 3 5 135
Melhorar o envolvimento dos Pais/Encarregados de Educacdo na vida escolar dos seus 3 3 3 81
educandos

Promover praticas de diferencia¢ido pedagégica/Melhorar a articulagdo curricular 3 5 5 225
Melhorar o diagndstico e a conceg¢do de ages de formagdo adequadas as

necessidades do pessoal docente e ndo docente/Aumentar a frequéncia de a¢des de 3 3 3 81
formagdo para o pessoal docente e ndo docente

Potenciar as parcerias estratégicas 3 3 3 0
Implementar um projeto de autoavaliagdo globalizante, partilhado e participado 0 5 5 0

Tabela 3 — Priorizagao das a¢des de melhoria

Neste quadro apresentam-se as acdes de melhoria selecionadas para implementacdo (mais pontuadas):

Agoes de melhoria

Melhorar a eficacia dos canais de comunicagdo interna/ Melhorar a eficacia dos circuitos de comunicagdo externa

Melhorar a articulagdo curricular horizontal e vertical entre os varios ciclos de ensino do agrupamento de forma a
promover e potenciar o trabalho colaborativo

Promover praticas de diferencia¢do pedagégica / Melhorar a articulagdo curricular

Melhorar estratégias para prevenir e atuar em situagées de indisciplina

Tabela 4 - Lista de a¢des de melhoria a implementar
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2.3. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externa

Acgdo de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagao

Melhorar a eficacia dos canais de comunicagdo interna/

.. - - Lideranga e Gestao Transversal
Melhorar a eficacia dos circuitos de comunicagdo externa

Melhorar a articulagao curricular horizontal e vertical entre os
varios ciclos de ensino do agrupamento de forma a promover e Prestacdo do Servico Educativo e Resultados 56e9
potenciar o trabalho colaborativo

Promover praticas de diferenciagdo pedagdgica / Melhorar a

. ~ . Prestagao do Servigo Educativo e Resultados 56e9
articulagdo curricular

Melhorar estratégias para prevenir e atuar em situagdes de

s Prestagdo do Servico Educativo e Resultados 5,6e9
indisciplina

Tabela 5 — Agoes de melhoria na CAF e Avaliagao Externa

MMA © 2011



2. Plano de Ag¢des de Melhoria Final Pag. 7

2.4. Fichas das a¢Oes de melhoria

2.4.1. A¢do de Melhoria 1

Designacao da agao de melhoria

Melhorar a eficacia dos canais de comunicagio interna / Melhorar a eficacia dos circuitos de comunicagido externa

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Ele os da Equipa Operacional

Catarina Lopes (Encarregados de Educagdo)

Carla Resende (PND/AO)

Margarida Constantino Helena Jorge (PD/1.2 ciclo)

Maria do Carmo Garcez (Sec.)

Susana Panto (PND/AT)

Estado atual

Estado

Setembro de 2024 AM concluida

aspetos a melhorar

("I1denti a adas nos questionarios, relatério autoavaliagdo, EQAVET)

Fomentar a eficdcia da comunicagdo interna - divulgagdo/circuitos (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22).

Aumentar a visibilidade de atividades e projetos desenvolvidos para o exterior e interior do agrupamento, melhorando a eficdcia da comunicagdo (fonte: Relatério de
Autoavaliagdo 21/22).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Reestruturar os processos de comunicagao interna e externa, de forma a garantir uma mais eficaz e eficiente comunicagdo entre todos os atores da escola e entre estes e
outros agentes de educagdo.

Promover a abertura da escola a comunidade, aproximando as pessoas dos centros de decisdo, promovendo a sua auscultagdo e iniciativa.
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Estado

Atividades/Estratégias

Metas de execugao pretendidas

Metas de execugao alcangadas

Evidéncias

Realizado

Potenciar e privilegiar as plataformas digitais de comunicagdo (Calendario Google
partilhado) para articulagdo/partilha de informagdo nos Conselhos de Turma, de divulgacdo
de projetos/atividades e do trabalho colaborativo entre docentes, entre outras situagdes.

30% das reunides de Conselho Turma,
Conselho de Diretores de Turma,
SessOes de Trabalho Colaborativo
apostarem na utilizagdo de plataformas
digitais.

Meta atingida.

Ndmero e atas de Conselhos de
Turma/Trabalho Colaborativo.
Ndmero de Projetos/Atividades
divulgadas.

Em realizagdo

Potenciar e otimizar a pagina do Agrupamento, enquanto principal canal de comunicagdo,
tornando-a mais intuitiva e de facil consulta.

Até final do 2.2 semestre.

Meta parcialmente atingida.

Grau de satisfacdo/N.2 de
acessos/Questionario.

Em realizagdo

Potenciar a radio como canal de divulgagdo de informagao.

Até final do 2.2 semestre.

Meta parcialmente atingida.

Grau de satisfacdo/Questionario.

Realizado

Reunides periddicas entre a Diregdo e Chefias Operacionais e Técnicas e a Equipa de
Assistentes Operacionais.

Uma vez por semestre.

Meta atingida.

Sinteses.

Em realizagdo

ReuniGes periddicas entre as Chefias das Equipas de Assistentes Técnicos e Operacionais
para articulagdo entre ambas as equipas (transmissdo de informacgdo para
operacionalizagdo de processos que envolvem os dois servigos).

Trimestrais.

Parcialmente atingida.

Convocatoria; Dossié.

Em realizagdo

Fomentar a divulgagdo das atividades e projetos desenvolvidos em cada ciclo de ensino,
através da criagdo de um canal de partilha de informacdo (calendério Google, Classroom).

Até ao final do 2.2 semestre.

Parcialmente atingido.

Numero de projetos/Atividades
divulgadas.

Em realizagdo

Dar continuidade a divulgagdo, a comunidade escolar, das diretrizes do Quadro EQAVET a
nivel interno e externo.

Até ao final do 2.2 semestre.

Parcialmente atingido.

Pagina do Agrupamento; Atas do
Conselho Pedagdgico e do
Conselho Geral.
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Fatores de sucesso

(condicSes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento dos coordenadores e dos pares na produgdo e sele¢do de
contetdos/informagdo.

Constrangimentos

(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos

objetivos)

Falta de recursos humanos e sobrecarga de trabalho.

Envolvimento /acompanhamento dos diferentes elementos.

Periodo reduzido para a implementagdo e excesso de burocracia.

Data de inicio

outubro de 2023

Data de conclusdo

julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Direcdo; Coordenadores; Docentes; Pessoal Ndo Docente; Encarregados de Educagdo;
Alunos; Coordenadora de Projetos; Parcerias.

Custos estimados

1500 Euros (restruturagdo da pagina web do agrupamento).
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Revisdo e avaliacdo da acdo

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizacao
Monitorizagdo intermédia da consecugdo das atividades. janeiro de 2024
Avaliagao final da concretizagdo da Agao de Melhoria. julho de 2024
Observatério de Qualidade. maio de 2024

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2024)

Melhorias conseguidas

Incentivo ao recurso ao digital para reunides e apoios aos alunos.

Algumas melhorias implementadas na pagina web do agrupamento (contetidos, componente grafica, organizacional). Outras a implementar. Atualizagdo em tempo util.

Apenas algumas reunides extraordindrias entre Diregdo e Assistentes Operacionais em fungdo de questdes especificas.

Atividades comuns entre ciclos e niveis desenvolvidas pelos diversos projetos do Agrupamento (Comemoragdo dos 50 anos do 25 de Abril, Escola Unesco, Observatério,
etc.).

Divulgagdo via reunides com os Encarregados de Educagdo e contactos presenciais com as turmas.

Constrangimentos surgidos

Dificuldade em atualizar, em tempo util, a informagdo na pagina do agrupamento.

Falta de recursos humanos.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Nada a registar.

Ponto de situagdo final (Julho de 2024)

Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)

A pagina web foi intervencionada mas persistem aspetos a melhorar.

O PAA estd disponivel e apresenta uma informagdo completa e acessivel relativamente a atividades e projetos desenvolvidos.

Constrangimentos surgidos

Necessidade de cativagdo de recursos para recrutamento de técnicos, para melhorar a pagina do agrupamento que permanece pouco intuitiva devido a uma construgdo
ainda ndo totalmente eficaz.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os

resultados relativos a implementagdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Melhorar a eficécia dos circuitos de comunicagdo e informacgdo interna ao nivel dos docentes ( 5.2, 6.2 € 9.2 anos).

Incrementar a utilizagdo pelos docentes das plataformas digitais (1.2, 2.2 e 7.2 anos).

Melhorar a eficacia dos circuitos de comunicagdo e informacgdo interna ao nivel dos docentes ( 5.2, 6.2 € 9.2 anos).
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Organizar de forma mais eficaz a pagina web.

Disponibilizar ao PND toda a informagdo para saber organizar e desempenhar melhor as suas fungdes (1.2 ciclo CEB; 2.2 e 3.2 ciclo EB). Melhorar o nivel de informagdo entre
direcdo e pessoal ndo docente (1.2 ciclo CEB) e Ass. Oper. em geral.

Explorar a hipdtese de uma agenda cultural integrada na pagina web que permita divulgar as atividades e projetos desenvolvidos na escola antecipadamente por forma a
viabilizar o trabalho colaborativo.

Divulgar as diretrizes do quadro EQAVET a comunidade escolar (reuniGes com os EEs, DTs, entre outros).
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2.4. Fichas das a¢Oes de melhoria

2.4.2. Ac¢do de Melhoria 2

Designagdo da agao de melhoria

Melhorar a articulagao curricular horizontal e vertical entre os varios ciclos de ensino do agrupamento de forma a promover
e potenciar o trabalho colaborativo

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Isabel Martins (PD Sec.)

Maria Jodo Diogo (PD 1.2 ciclo)

Ricardo Cardoso (PD Sec.)

Maria do Carmo Galante Tavares Marrdo
Susana S& (PD Sec.)

Teresa Valente ( PD e Bibliotecéria 2.2 e 3.2 ciclos)

Ana Sofia Machado (Pré-Escolar)

[ELLETOE]

Estado

Setembro de 2024 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

("I1dentificacdo AM") (fragilidades identificadas nos questionarios, no Relatério de AA, AE )

Fomentar a articulagdo horizontal e vertical dos curriculos entre anos e ciclos (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22).

Consolidar o desenvolvimento e a gestdo articulada do curriculo em sede dos Departamentos e no Projeto Curricular do Agrupamento (fonte: Relatdrio de Autoavaliagdo
21/22).

Promover a articulagdo entre os diferentes niveis e ciclos de ensino do Agrupamento na concretiza¢do de projetos e atividades, potenciando o trabalho colaborativo
(fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22 e Relatério da IGEC 14/15).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na a¢do de melhoria
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Estado

Promover a articulagdo entre os diferentes ciclos de ensino, particularmente nos anos de transigdo.

Dar continuidade ao trabalho desenvolvido no ambito do PAA, de forma a espelhar uma estratégia partilhada de Agrupamento, em consonancia com o Projeto

Educativo.

Fomentar o trabalho colaborativo entre pares, numa 6tica de partilha de boas préticas e informagdo/planificagdes/desenvolvimento de agdes e iniciativas que conduzam

a aprendizagens significativas e ao sucesso escolar.

Metas gerais pretendidas
(metas de sucesso/impacto)

Metas gerais alcangadas
(metas de sucesso/impacto)

Promover a articulagdo entre os diferentes ciclos de ensino, particularmente nos anos de transigdo, Al d

. . - ) cangado.
potenciando o trabalho colaborativo e a reflexdo conjunta em 20%.
Aumentar em 10% o trabalho colaborativo na dinamizagdo de atividades comuns entre ciclos. Alcangado.

Atividades/Estratégias

Metas de execugao pretendidas

Metas de execugdo alcancadas

Evidéncias

Realizado

Dinamizar atividades comuns e intercdmbios de aprendizagem entre os varios ciclos.

Realizagdo de duas atividades
comuns, entre ciclos, até ao final do
ano letivo 23/24.

Meta atingida.

PAA; Atas de Conselho de
Turma; Atas de Area
Disciplinar.

Em realizagdo

Planificar um cronograma de forma colaborativa com temas/efemérides transversais a
todos os ciclos de ensino (Cidadania - Sustentabilidade, Patrimdnio, Interculturalidade,
entre outros).

Envolvimento de dois ou trés ciclos
no desenvolvimento de trés temas (2
a 3 turmas).

Parcialmente atingida.

Classroom; PAA; Atas de
Conselho de Turma; Atas de
Area Disciplinar.

Em realizagdo

Promover, partilhar e refletir sobre estratégias e informagdes referentes a cada ciclo, em
especial entre os anos terminais e iniciais.

Realizagdo de duas reunides de
trabalho colaborativo (online e/ou
presencial ), no 1.2 e no final do 2.2
semestre (2023/2024).

Parcialmente atingida.

Atas, Sinteses das Reunides
entre ciclos/Atas de Area
Disciplinar.

Em realizagdo

Desenvolver a gestdo articulada do curriculo nos diferentes ciclos, particularmente nos anos
de transigdo.

Realizagdo de uma reunido anual de
trabalho colaborativo para a gestdo
articulada do curriculo no 22
Semestre (2023/2024).

Parcialmente atingida.

Atas de reunibes entre
ciclos/Atas de Area Disciplinar.
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Fatores de sucesso

(condicSes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento/colaboracdo dos diferentes elementos.

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos
objetivos)

Cultura docente individual e bastante centrada na avaliagdo sumativa.

Consolidar o desenvolvimento e a gestdo articulada do curriculo.

Inexisténcia de horas da CNL, falta de recursos humanos, sobrecarga de
trabalho. Periodo reduzido para a implementacdo.

Data de inicio Data de conclusao
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outubro/2023 julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Diregdo; Areas Disciplinares/Departamentos; Docentes; Bibliotecas; Comunidade extra-
escolar e parcerias.

Revisdo e avaliacdo da acdo

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao
Monitorizagdo intermédia da consecugdo das atividades. janeiro 2024
Avaliagdo final da concretizagdo da Agdo de melhoria. julho de 2024
Observatério de Qualidade. maio de 2024

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2024)

Melhorias conseguidas

Dinamizagdo de atividades comuns e intercambios de aprendizagem entre os vérios ciclos. Educagdo Musical (12 ciclo); Laboratdrios abertos (todos os ciclos); Clube de
Teatro (basico e secundario). Apoio de professores de Educagdo Fisica, do secundario, ao 12 ciclo. Semana do 42 ano na EB 2,3 da Galiza. Desporto Escolar. Dia da Familia.
Dia das Bruxas. Dias abertos CP. Festa de Natal / Quadro de Exceléncia e Valor. Apoio de informética aos alunos do 52 ano - provas de aferigdo online. Dramatizagdo de
um conto infantil por turmas do 11.2 ano e do 12.2 anos a alunos do 1.2 ciclo.

Em curso: Dia da Familia - Interculturalidade; Atividades da Biblioteca Escolar; Atividades da disciplina de Cidadania e Desenvolvimento (12, 22 e 32 ciclos); Atividades no
ambito do projeto de Cidadania e Desenvolvimento (secundario); Atividades do OCID; Atividades da SJRadio; Atividades da Escola Unesco.

Previstas reunides para o segundo semestre de passagem de casos (pré-escolar/12 ano; 42 ano/52 ano).

Constrangimentos surgidos
Falta de cultura institucional, no ambito do desenvolvimento de uma gestdo articulada do curriculo nos diferentes ciclos, particularmente nos anos de transicdo.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Nada a registar.

Ponto de situagdo final (Julho de 2024)
Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)

Dinamizagdo de atividades comuns entre os varios ciclos de ensino e dreas disciplinares.

Constrangimentos surgidos

Pouca participagdo da comunidade escolar (docentes, encarregados de educagdo, etc.).

A multiplicidade de tarefas que recaem sobre os docentes e que dificultam a articulagdo a diversos niveis.




Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificacdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os

resultados relativo plementacdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questio rio)

Divulgagdo de atividades e projetos, via classroom, por forma a permitir o trabalho colaborativo (interdisciplinar e interciclos).

Incrementar as formas de articulagdo curricular e promover o trabalho colaborativo (em geral e em especial no 5.2 e 9.2 anos).

Incrementar a partilha e a reflexdo sobre estratégias e informag&es referentes a cada ciclo (sobretudo nos anos iniciais e terminais).
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2.4. Fichas das a¢Oes de melhoria

2.4.3. Ac¢do de Melhoria 3

Designagdo da agao de melhoria

Promover praticas de diferenciagio pedagégica / Melhorar a articulagdo curricular

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Anténio Padeira (PD/Sec.)

Leonor Rebelo (PD/Sec.)

Jorge Freitas (PD/Sec.)
Isabel Marques

Cristina Silva (PD/1.2 ciclo)

Gisela Rodrigues (PD/2.2 e 3.2 ciclos)

Conceigdo Soares (PD Pré-escolar)

Estado atual

Estado

Setembro de 2024 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

("Identificagdo AM")

Diferenciar métodos e estratégias com vista a melhoria do processo de ensino e aprendizagem. (Fonte: Relatério IGEC 2014/15; PE; Questionarios Internos; Relatério de
Autoavaliagdo 21/22).

Complementar a andlise sistematica dos resultados em todos os anos de escolaridade com a monitorizagdo da eficacia das medidas, das planificagbes e estratégias
implementadas, com vista ao seu reajustamento em consequéncia das avaliagdes realizadas (Relatério IGEC 2014/15 e Relatdrio de Autoavaliagdo 21/22).

Incrementar mecanismos de supervisdo pedagdgica, partilha de materiais e realizagdo conjunta de instrumentos de avaliagdo. (Relatério IGEC 14/15 e PE e Relatério de
Autoavaliagdo 21/22) .
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Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acdo de melhoria

Diversificar as metodologias de ensino (ensino mais dindmico e interativo), apostando em abordagens mais centradas no aluno, diferenciadoras do ponto de vista
pedagdgico. Promover dinamicas mais ativas de ensino-aprendizagem-avaliagdo em sala de aula, tais como aprendizagem por projetos/problemas/desafios.

Promover a articulagdo entre as Areas Disciplinares, através do trabalho conjunto dos CAD, para analise dos resultados escolares dos alunos, troca de informacao, partilha
de recursos, estabelecimento de estratégias transversais que permitam ultrapassar o insucesso escolar. Criar uma equipa multidisciplinar para monitorizagdo dos
resultados escolares, por ciclo, ao longo de cada ano letivo (por semestre).

Realizar reunides conjuntas para discussdo e articulagdo do curriculo/orientagdes curriculares.

Criar mais salas de estudo. Continuar a investir nas tutorias (2.2 e 3.2 ciclos). Implementar, em articulagdo com a CMC e a Teach for Portugal, o modelo de ag&o Teach for
All no 2.2 e 3.2 ciclos e secunddrio, com a colocagdo de mentores para acompanhar professores em sala de aula, com vista a introdugdo de metodologias inovadoras de
ensino/aprendizagem. Promover mentorias/apoio pedagdgico entre alunos do mesmo ciclo/ano e de ciclos diferentes.

Dar especial atengdo a educagdo pré-escolar e ao 1.2 ciclo, pela influéncia que tem em todo o percurso educativo. Identificar precocemente as dificuldades de
aprendizagem, principalmente no ensino pré-escolar e no 1.2 ciclo, consolidando o processo de implementagdo de medidas universais, no ambito do Decreto-Lei n.2
54/2018. Planear e desenvolver projetos/atividades comuns que impliquem a participacdo dos educadores, professores do 1.2 CEB e grupos de criangas. Implementacdo de
uma estrutura de trabalho entre o coordenador e os representantes das disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica do 2.2 ciclo (contetidos necessarios, metodologias,
avaliagdo dos resultados).

Incentivar a supervisdo da prética letiva em sala de aula e a partilha de boas praticas pedagégicas, como instrumentos de promogdo do sucesso educativo. Fomentar o
trabalho colaborativo entre pares (intra e interdisciplinar), numa dtica de partilha de boas praticas e informagéo, planificages, desenvolvimento de agées e iniciativas que
conduzam a aprendizagens significativas e ao sucesso escolar.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)
Aumentar as praticas de diferenciacdo pedagdgica em 30%. Meta atingida.

Incrementar, através sessdes de trabalho colaborativo, a articulagdo entre as areas disciplinares e os

Meta parcialmente atingida.
departamentos em 50%. P g

Aumentar a supervisdo da prética letiva e a partilha de boas praticas pedagdgicas em 25%. Meta parcialmente atingida.

Promover a melhoria dos resultados escolares dos alunos, por ciclo, de acordo com os dados
disponibilizados no Infoescolas. Diminuir a taxa de retengdo ou desisténcia: 2.2 ano do 1.2 ciclo; 5.2
e 6.2anos, do 2.2 ciclo; 7.2 e 8.2 anos do 3.2 ciclo; 10.2 e 12.2 anos do Ensino Secundério. Aumentar a
percentagem de alunos do Agrupamento, com e sem apoio ASE, que concluem o respetivo ciclo no
tempo previsto: 1.2 ciclo, 2.2 ciclo, 3.2 ciclo, nos Cursos Cientifico Humanisticos e nos Cursos
Profissionais.

Meta parcialmente atingida.

Atividades/Estratégias Metas de execugao pretendidas  Metas de execugdo alcangadas

Realizado

ReuniBes para trabalho colaborativo por grupo disciplinar direcionadas para a
planificagdo/partilha das praticas metodoldgicas e elaboragdo de instrumentos Duas reuniGes por semestre. Atingida.
diversificados e diferenciados.

Atas.

Em realizagdo

Em todas as Areas Disciplinares, implementar dinamicas de ensino-aprendizagem que

i X Atingir 20%. Parcialmente atingida.
envolvam trabalho de projeto/resposta a problemas e a desafios. E : g

Critérios de Avaliacdo;
Planificagdes; Ata de Area
Disciplinar; Sumarios (Inovar).
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Realizado

Realizar atividades préticas e experimentais (2.2 e 3.2 ciclos do CEB).

Pelo menos duas atividades por

semestre. Atingida.

Critérios de Avaliacdo;
Planificagdes; Ata de Area
Disciplinar; Sumarios (Inovar).

Realizagdo de trabalho colaborativo entre docentes do 1.2 ciclo e equipa da educagdo do
Pré-Escolar, para definicdo de projetos e metas comuns, identificagdo de dificuldades,

No minimo, duas sessdes de trabalho

areas de trabalho a valorizar para a transigdo entre ciclos.

inicio do ano letivo).

Em realizagdo L . . X L. colaborativo (sendo a primeira no Parcialmente atingida. Atas.
andlise de resultados e ajustamento de planificagdes, metodologias e estratégias, em L .
- . X inicio do ano letivo).
fungdo das avaliagOes realizadas.
Realizagdo de trabalho colaborativo entre docentes do 1.2 ciclo e docentes de Portugués e |No minimo, duas sessdes de trabalho
Em realizagdo |de Matematica do 2.2 ciclo para defini¢do de projetos e metas comuns, identificagdo de colaborativo (sendo a primeira no Parcialmente atingida. Atas.

Em realizagdo

Realizagdo de agdes de formagdo de professores, no ambito da diferenciacdo pedagdgica e
do DL. 54/2018.

Pelo menos uma agdo de formagao,
por ano letivo, por grupo disciplinar,
no ambito da diferenciagdo
pedagdgica.

Parcialmente atingida.

Certificados; Relatdrios Anuais
CFECC.

Implementar a supervisdo pedagdgica colaborativa, desenvolvida entre docentes da mesma

Concretizagdo da supervisdo

Registo no INOVAR (sumdrios).
Registo nos documentos de

tornar mais praticas, eficazes e ajustadas ao perfil de saida dos alunos para cada curso.

CP entre 5 a 10%.

Realizado drea disciplinar ou do conselho de turma, promovendo a articulagdo horizontal e a partilha |pedagdgica colaborativa entre, pelo |Atingida. suporte a supervisdo pedagogica
de estratégias de ensino-aprendizagem. Atribui¢do de horas de CL 2/ou CNL para o efeito. |menos, 10% dos docentes. colaborativa (SPC). Estatistica da
SPC.
. . - . o . - Atas de Conselhos de Turma.
) Reajustar as metodologias e estratégias de ensino dos Cursos Profissionais, no sentido de as |Aumentar o taxa de conclusdo dos L - ,
Realizado Atingida. Taxa de conclusdo de médulos/

UFCD dos Cursos Profissionais.

Em realizagdo

Melhorar a assiduidade em todos os ciclos de ensino, através de ag¢des de sensibilizagdo aos
pais/encarregados de educagdo e alunos.

Aumentar a taxa de assiduidade

entre 10% e 20% Parcialmente atingida.
o 0.

Relatérios do Inovar. Grelha de
Levantamento de Dados. Atas das
reunides dos DTs com os EEs.

Realizado

Continuar a dar visibilidade a educagdo Pré-escolar nos documentos estruturantes do
Agrupamento.

Aumentar as dinamicas de ensino-
aprendizagem especificas deste nivel
de ensino em 10%.

Atingida.

Atas do Conselho Pedagdgico,
Ata de Departamento e outros
documentos estruturantes do
Agrupamento.
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Fatores de sucesso
(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

A capacidade de adaptagdo do pessoal docente e o seu profissionalismo.

Constrangimentos

(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos
objetivos)

O excessivo trabalho burocratico, o aumento crescente de responsabilidades
atribuidas aos docentes e a dispersdo de tarefas em que estdo envolvidos.

0 envolvimento do pessoal docente.

A dificuldade em encontrar janelas temporais comuns para o trabalho
colaborativo, apesar de estarem contemplados tempos para esse efeito nos
horérios dos professores.

A sensibilizagdo para a necessidade de se continuar a aprofundar as mudangas em curso.

O excessivo nimero de alunos e de turmas atribuidos a generalidade dos
docentes.
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Data de inicio Data de conclusao

out/23 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Diregdo; Areas Disciplinares; Departamentos; Pessoal Docente; Diretores de Curso;

o Nenhuns.
Coordenador dos Cursos Profissionais.

Revisdo e avaliacdo da acdo

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizagao

Reunies de acompanhamento e monitorizagdo. Final de cada semestre letivo.

Levantamento de dados a partir de registos de presengas, resumos de encontros/reunides. |Final de cada semestre letivo.

Observatdrio de Qualidade. maio de 2024

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2024)

Melhorias conseguidas

Alteragdes profundas em todo o processo de avaliagdo dos alunos, incluindo critérios de avaliagdo e diversificagdo dos instrumentos de avaliagdo. Introdugdo de novas
dindmicas de ensino/aprendizagem - Programa Teach For Portugal (22, 32 ciclos e secundario). O trabalho desenvolvido pela EMAEI, pelos professores no sentido de
adequar metodologias de ensino, dindmicas em sala de aula e processo de avaliagdo em conformidade com o DL 54/2018.

Anilise dos resultados escolares em sede de Conselho Pedagdgico e Areas Disciplinares, com definicdo de estratégias conjuntas. Analise dos relatérios RIPA e REPA, com
definigdo de estratégias para melhoria dos resultados.

Criagdo de mais salas de estudo. Continuagdo do investimento nas tutorias (2.2 e 3.2 ciclos). Implementagdo, em articulagdo com a CMC e a Teach for Portugal, do modelo
de agdo Teach for All no 2.2 e 3.2 ciclos e secundario, com a colocagdo de mentores para acompanhar professores em sala de aula, com vista a introdugdo de metodologias
inovadoras de ensino/aprendizagem. Promogdo de mentorias/apoio pedagdgico entre alunos do mesmo ciclo/ano e de ciclos diferentes.

Supervisdo pedagodgica de boas préticas em curso, pontualmente e de acordo com problemas especificos sinalizados. Tem de se generalizar. Importa definir o formato.

Recuperac¢do de Mddulos/UFCD através de trabalhos préticos e outros instrumentos de avaliagdo diversificados. Aumento da taxa de conclusdo dos Cursos Profissionais.

Em curso, parcialmente, a tentativa de melhorar a assiduidade dos alunos - Programa "A Escola Somos Todos Nés", 22 e 32 ciclos.

Constrangimentos surgidos

Nada a registar.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Nada a registar.

Ponto de situagdo final (Julho de 2024)
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Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questi os do Observatério)

Aumento da taxa de trabalho colaborativo.

Aumento das praticas de diferenciagdo pedagogico.

Aumento da taxa de recurso a diferentes métodos/estratégias em sala de aula.

Aumento da taxa de recurso a diferentes instrumentos de avaliagdo/tarefas realizados em cada disciplina.

Constrangimentos surgidos

Elevado nimero de alunos por turma.

No que respeita a assiduidade, existe pouca sensibilidade dos Encarregados de Educagdo para a promogdo da regulagdo da assiduidade/pontualidade.

Auséncia de oferta formativa no ambito da diferenciagdo pedagdgica DL-54/2018. Desde 2021 que n&o sdo disponibilizadas a¢des nessa area pelo Centro de Formacao de
Professores de Cascais.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os

resultados relativos a implementagdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Reajustar as metodologias e estratégias de ensino, no sentido de as tornar mais praticas, eficazes e ajustadas ao perfil de saida dos alunos para cada curso.

Estender a todas as Areas Disciplinares dinamicas de ensino-aprendizagem que envolvam trabalho de projeto/resposta a problemas e a desafios.

Aumentar a taxa de indicagdes orais/escritas aos alunos para os ajudar a compreender os seus pontos fortes e fracos.

Continuar a aumentar o trabalho colaborativo nos grupos disciplinares (sobretudo 5.2 e 6.2 anos).
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2.4. Fichas das a¢Oes de melhoria

2.4.4. Acdo de Melhoria 4

Designagdo da agao de melhoria

Melhorar estratégias para prevenir e atuar em situagoes de indisciplina

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Catarina Ferreira (PD/22 e 32 ciclos)

Fernanda Bento de Sa (PND/AT/Sec.)

Luis Ricardo Vicente Martins
Martim Patrdo (RA/Sec.)

Reina Mufioz (PND/AO/2% 32 ciclos)

[ELLETOE]

Setembro de 2024 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

("Identificagdo AM")

* Funcionamento do Gabinete do Aluno (GA) da Escola Basica de S&o Jodo do Estoril, com um conjunto de atribuigdes mais abrangentes (resolucdo de problemas
disciplinares, de absentismo e abandono escolar, apoio psicoldgico, entre outros) (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC 14/15 e Projeto Educativo).

* 3.2 hora da diregdo de turma, servindo este espago, por exemplo, para trabalhar mais as atitudes, as regras e a disciplina, assim como as atividades no ambito da
Cidadania e Desenvolvimento (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC 14/15 e Projeto Educativo).

*Coadjuvagdo em turmas com mais problemas disciplinares e de aprendizagem (2.2 e 3.2 ciclo e secundario) (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC
14/15 e Projeto Educativo).

* Presenga mais efetiva e permanente de mediadores sociais na Escola Basica de Sdo Jodo do Estoril, no ambito do programa do municipio “Entre Nds”, para prevengdo da
indisciplina (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC 14/15 e Projeto Educativo).

* Participagdo dos alunos em projetos, clubes e atividades extracurriculares (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC 14/15 e Projeto Educativo).
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* Sensibilizagdo dos alunos contra a intolerancia, o bullying, e de prevengdo face aos comportamentos de risco (Fonte: Relatério de Autoavaliagdo 21/22, Relatério da IGEC
14/15 e Projeto Educativo).

tivos do Projeto Educativo que se integram na a¢ao de melhoria

* Promover a responsabilidade e criatividade em todas as praticas proporcionadas por cada contexto educativo.

* Desenvolver o pensamento critico construtivo e mostrar iniciativa/envolvimento, intervindo ativamente (individual ou coletivamente) na vida da Turma, da Escola e da
Comunidade, com base numa cultura de colaborag@o e de partilha de principios, de objetivos e de responsabilidades.

* Desenvolver principios e valores solidarios e humanistas, envolvendo-se em iniciativas e agdes neste ambito.

* Valorizar o ambiente escolar (espagos, equipamentos e outros), respeitando as normas de conduta e regras instituidas.

* Ser assiduo e pontual.

* Adotar uma boa postura ética e civica.

* Criar um ambiente de confianga por forma a gerar ou potenciar consensos e solugdes inovadoras, assente numa pratica refletida e fundamentada.

* Construir uma Escola onde proliferem os valores humanistas, nomeadamente, o respeito pelo préximo, o bom relacionamento, o bom ambiente, o bem-estar, a
segurancga e a motivagdo dos seus atores.

* Promover a inclusdo, a coesdo social, o respeito pela diferenca e pela diversidade, garantindo a igualdade de oportunidades designadamente no acesso a educagdo
independentemente da origem das pessoas, do seu enquadramento socioeconémico ou de eventuais limitagdes fisicas e/ou intelectuais.

* Promover a disciplina e o cumprimento das regras.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)
Combater o absentismo em 10%. Meta alcangada.
Diminuir o nimero de registos de comportamento/indisciplina em 10%. Meta alcangada.
Aumentar em 10% o envolvimento dos alunos em iniciativas de caracter solidario e humanista. Meta alcangada.

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas  Metas de execugdo alcancadas Evidéncias
Palestras e workshops para alunos sobre tematicas como, relagdes interpessoais, técnicas
Realizado de concentragdo e atengdo, técnicas para uma comunicagdo eficaz, empatia, Educagdo pela |1 palestra/workshop por semestre. |Atingida. PAA; Sumarios; Atas
Positiva; “A importancia do Ndo, das regras e dos limites”.
. L. . Aumentar o nimero de medidas de L.
Realizado Implementacdo de medidas de trabalho civico/comunitario. L. L. Atingida. PAA; Sumarios; Atas.
trabalho civico/comunitario em 10%.
. Promoc&o do voluntariado dentro do Agrupamento e/ou em instituicdes préximas do 1 atividade de voluntariado por L L.
Realizado . Atingida. PAA; Sumdrios; Atas.
agrupamento (Protocolo com os Bombeiros, entre outros). semestre.
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Promover para alunos, através de parcerias interdisciplinares ou com recurso a instituigdes
Realizado externas a Escola, atividades que previnam a indisciplina e que promovam o relaxamento, o |1 atividades por semestre. Atingida. PAA; Sumarios; Atas.
autocontrole e a empatia.
Atas. Registos de atendimento
dos Diretores de Turma aos
Realizado Os Encarregados de Educagdo devem ser encorajados a trabalhar em parceria com a escola |Aumentar a participagdo dos EE na Atingida Encarregados de Educagdo.
para ajudar a prevenir e lidar com situagdes de indisciplina. prevengdo da indisciplina em 5%. ’ Envio de registos de
comportamento através do
INOVAR.
Aumentar em 2% a participacdo dos
- . P . B alunos em atividades ’ . L
. Oferta de atividades extracurriculares que promovam competéncias sociais e emocionais e ) . Ndmero de inscrigdes e
Realizado : extracurriculares (Clube de Teatro, [Atingida. . -
motivem os alunos para a escola. registos de frequéncia.
Desporto Escolar, Clube das Artes,
entre outros).
Monitorizagdo e reflexdo sobre a
eficacia e o impacto das medidas
Em realizagdo |Criar um observatdrio/ grupo de intervencdo para a indisciplina. aplicadas, no sentido de concertagdo [Parcialmente atingido Relatdrio.
e reajustamento de estratégias entre
docentes.
Realizado Intervengdo do SPO, ao nivel de dindmicas de grupo e outras relevantes e adequadas em Aumentar o n.2 de agdes do SPO em Atingida Atas do Conselho de Turma;
turmas, com problemas comportamentais. 5%. ) Sumarios; Registos do SPO.
No boletim de matricula constar a opg¢do de ndo autorizagdo da medida disciplinar Efetuar o levantamento das ndo L Levantamento (boletins de
corretiva: "realizagdo de tarefas e atividades de integragdo na escola ou na comunidade". |autorizagGes. ST e, matricula).

Constrangimentos
Fatores de sucesso g

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos
objetivos)

Falta de consciencializagdo dos Encarregados de Educagdo para o impacto das

Combater o absentismo. )
faltas e dos comportamentos nas aprendizagens.

Diminuir o nimero de registos de comportamento / indisciplina. Elevado nimero de alunos por turma.

Melhorar o ambiente escolar, promovendo o respeito pelas normas e o cumprimento de
regras.

Falta de mais Assistentes Operacionais.

O facto de os alunos estarem envolvidos em demasiadas atividades extra-
Maior envolvimento dos alunos em iniciativas de caracter soliddrio e humanista. escola, retira tempo e disponibilidade para o envolvimento em atividades de
cidadania.

Data de inicio Data de conclusao

Outubro de 2023 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados
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Direcdo; Pessoal Docente; Pessoal Ndo Docente; Encarregados de Educagdo e Alunos.

Revisdo e avaliacdo da acdo

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizagao
Monitorizagdo intermédia da consecugdo das atividades. Janeiro de 2024
Observatério de Qualidade. Maio de 2024
Avaliagdo final da concretizagdo da Agao de melhoria. Julho de 2024

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2024)

Melhorias conseguidas

Mobilizagdo da hora de DT para trabalhar regras e comportamentos. Disciplina de Métodos de Estudo. Disciplina de CD. Assembleias de Alunos no ambito do Projeto "A
Escola Somos Todos N6s". Projeto "Além Fronteiras", abertura a comunidade; capacitagdo de Encarregados de Educagdo através de workshops (ex: a gestdo de utilizagdo
dos telemoveis).

Medidas de ambito disciplinar: basico e secundario. Trabalho nas bibliotecas escolares. Desenvolvimento de tarefas especificas relacionadas com os deveres do aluno.
Apoio as atividades do desporto escolar.

Protocolo em negociagdo com os Bombeiros Voluntérios dos Estoril, em articulagdo com a CMC.

Programa Entre Nds, parceria com a CMC. Parceria com o Take It. Competéncias socioemocionais, comportamento pré-social, autonomia e reflexdo. Artes, competéncias
de vida didria, trabalho em equipa, workshops de costura, cozinha, autocuidado. Clube de comunicagdo - promogdo do contacto com os outros e a preocupagdo com 0s
interesses e necessidades do outro. Partilha de saberes entre a comunidade e a escola. Parceria com o TEach For Portugal. Apoio mais individualizado. O bullying - mapa
da empatia. Comunicagdo ndo violenta. Apoio tutorial individualizado (autorregulagdo, com defini¢do de estratégias e mecanismos para aumentar o foco dos alunos).
Apoio tutorial especifico. Relaxamento, com exercicios respiratorios em sala de aula).

Envolver imediatamente os EE apds as ocorréncias. Atendimento aos Encarregados de Educagdo pelas coordenagées, DT’s e Diregdo. Gabinete do Aluno...

Aumento exponencial de Clubes e Projetos (Artes, Teatro, Comunicagdo, Linguas, Musica).

Criagdo e dinamizagdo do Observatdrio contra a Intolerdncia e Discriminagdo (2.2 e 3.2 ciclo e secundario).

Aumento da intervenc¢do do SPO em todo o agrupamento: As desventuras do Testas (22 ciclo), articulagdo como o gabinete de Psicologia / Universidade do Minho e com a
disciplina de CD. Autorregulagdo das aprendizagens, combater os elementos distratores. Teatro de intervengdo (CMC - Departamento de Recursos para a Inclusdo Social -
DRIS).

Constrangimentos surgidos

Falta de recursos humanos para o Gabinete do Aluno e para a criagdo de uma Equipa Multidisciplinar que intervenha ao nivel da indisciplina, em virtude de aposentagdes
e auséncias prolongadas por baixa médica.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

As equipas para o gabinete do aluno e para a intervengdo no dominio da indisciplina deverdo estar articuladas e constituidas antes do inicio do préximo ano letivo
(2024/25), com um n2 de efetivos suficientes, em quantidade e em representatividade, que permita dar continuidade ao projeto perante eventuais cendrios de auséncia
de professores por doenga ou aposentagdes.




Ponto de situagao final (Julho de 2024)

Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)

Disponibilizagdo de clubes, realizagdo de palestras e workshops sobre tematicas do ambito das relagdes interpessoais, saide mental, etc.)

Participacdo de alunos nos projetos Maos Solidarias, Democracia para que te quero, Parlamento Jovem, Voz dos Jovens, Escolas a Descoberta de Abril, Clube das Artes,
SJRadio, Saude Escolar, OCID, entre outras.

O processo de matricula é efetuado através de uma plataforma (portal das matriculas). A prorrogativa dos pais autorizarem o trabalho comunitario enquanto medida
disciplinar tera de estar presente nos documentos de complemento de matricula.

Constrangimentos surgidos

Implementagdo de medidas de trabalho civico/comunitario dependente da autorizagéo dos encarregados de educagdo.

Promogao do voluntariado em instituigdes préximas do agrupamento (Protocolo com os Bombeiros, entre outros) dependente da autorizagdo dos encarregados de
educagdo.

A extensdo dos conteudos programaticos e a avaliagdo externa condicionam a inscrigdo das turmas nas atividades.

Falta de recursos humanos para a criagdo e manutengdo de um Observatdrio da Indisciplina.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificacdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os

resultados relativos a implementagdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Os Encarregados de Educagdo devem ser encorajados a trabalhar em parceria com a escola para ajudar a prevenir e lidar com situagdes de indisciplina.

Divulgar melhor as atividades/workshops antes da sua realizagdo.

Criar o observatério da indisciplina.

Aumentar as parcerias com entidades externas (CM Cascais, entre outras).
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