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1. Enquadramento

A protecdo das criangas e jovens é uma responsabilidade ética, legal e social partilhada por toda a
comunidade educativa. A escola, pela convivéncia diaria e pelo contacto préximo com os alunos, ocupa
uma posic¢ao privilegiada para identificar precocemente sinais de risco ou de perigo que possam afetar o
bem-estar, a seguranga e o desenvolvimento integral dos jovens.

Alteragdes no comportamento, absentismo frequente, variacdes no desempenho escolar ou indicios
fisicos e emocionais podem constituir sinais relevantes que exigem atengao e intervengao.

A comunidade educativa tem o dever de adotar uma observagao atenta e proceder a sinalizagao de
situagdes preocupantes nao apenas como boas praticas profissionais, mas como obrigacio ética e legal. A
Lei n.° 147/99, de 1 de setembro (Lei de Protecio de Criangas e Jovens em Petigo, na sua reda¢io atual)
estabelece que todas as entidades em contacto com criangas e jovens devem comunicar as Comissdes de
Protecao de Criangas e Jovens (CPC]J) ou as autoridades competentes quaisquer indicios de risco ou perigo,
assegurando que o superior interesse da crianga prevalece sempre em qualquer decisdo ou intervengao.

A atuagdo da escola e de todos os profissionais deve orientar-se pelo cumprimento da Lei de

Protecao de Criangas e Jovens em Perigo, nomeadamente através da priorizacado dos seguintes principios:

- Prevaléncia do superior interesse da crianca: a prote¢ao e o bem-estar da crian¢a devem estar
sempre em primeiro lugar, independentemente do impacto ou conflito para outros intervenientes;

- Prevencio: a escola deve atuar antes de a situagao se agravar, identificando vulnerabilidades e sinais
de risco precocemente;

- Responsabilidade parental partilhada: numa 6tica colaborativa considerando que os pais téem a
responsabilidade principal pelo cuidado da crianga, mas cabe ao Estado e as entidades educativas intervir
COMmMO apoio sempre que Necessario;

- Intervencao minima, proporcional e adequada: assegurando uma resposta que seja suficiente para
proteger a crianga, mas nunca excessiva ou desproporcional;

- Intervencao precoce: prezando pela sinalizagao dos sinais de alerta de forma precoce por forma a

garantir uma maior eficacia da protegao e prevencao de danos.

As orientagoes da Direcao-Geral da Educacio (DGE) e da Comissao Nacional de Promogao dos
Direitos e Protecao das Criangas e Jovens (CNPDPCJ) reforcam estes principios, sublinhando a
importancia de praticas de observagao sistematica, registo de sinais de alerta e comunicagao estruturada
com as CPC]J e outros 6rgaos competentes. Neste sentido, este documento pretende apresentar-se como
um guido no processo de observacio e tomada de decisao relativamente a sinalizagdao, e posterior

acompanhamento, de situagdes de perigo ou risco. Ao clarificar responsabilidades, fluxos internos de
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comunicagao e formas de articulagio com entidades externas, este documento contribui para que todos
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os profissionais satbam o que observar, como agir e a quem comunicar, assegurando que nenhuma crianga

ou jovem fica sem a prote¢ao necessaria.

a. Obrigagao legal de comunicagio

A Lei n.° 147/99, de 1 de setembro — Lei de Protecao de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP)
determina que qualquer pessoa que tenha conhecimento ou suspeite de que uma crianga ou jovem estd em
perigo ou risco grave tem o dever de comunicar a situagao a CPCJ (Comissao de Protecao de Criangas e
Jovens) ou as autoridades competentes. Esta obrigagdo aplica-se especialmente a profissionais que
trabalham com criangas, como professores, educadores, psicologos escolares e assistentes operacionais.

Caso algum elemento da comunidade educativa falhe em reportar uma situacao de risco ou perigo,
podera ver-se envolvido em problemas relacionados com responsabilidade civil (por omissao de socorro
ou negligéncia se a crianga sofrer danos que poderiam ter sido prevenidos), criminal (por exemplo, omissao
de denuncia de crime, quando se trata de abuso ou violéncia, ou participagao negligente na prote¢ao da
crianga, dependendo do caso), disciplinar/profissional (como processos disciplinares internos ou junto de
entidades reguladoras, como a DGE ou OPP), entre outras.

Importa realcar que o dever de comunicacio nio depende de certeza absoluta, bastando haver

indicios fundamentados de risco ou perigo para que a comunicacao seja indicada.

2. Relevancia do Guido de Procedimentos

Como forma de enquadrar a importancia da criagao dos procedimentos constantes neste guiao, bem
como a criagao da Equipa de Gestao de Risco, apresentam-se de seguida as principais vantagens da adog¢ao
destes procedimentos.

1. Uniformizag¢ao e otimizagao de procedimentos — O guido de procedimentos sera adotado em
todas as escolas do agrupamento, com procedimentos claros, a utilizagao de instrumentos robustos,
tendo por base o conhecimento cientifico e a legislagao em vigor, e a criagdo da equipa de gestao de
risco (EGR), o que permitira melhorar e otimizar a sinalizagdao, avaliagdo, intervencao e
monitoriza¢ao de criancas/jovens em situacdes de risco e/ou petigo;

2. Criagao de base de dados — Todas as sinaliza¢bes e procedimentos adotados ficarao registadas
numa base de dados, o que permitira a adequada intervengao e monitoriza¢ao do caso, por um lado,
e por outro, a salvaguarda futura, no caso de mais tarde voltar a existir alguma sinalizacio do mesmo
aluno, para que a escola tenha ao seu dispor o maximo de informagdes sobre o desenvolvimento do

aluno e consiga adequar a intervengao;
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3. Discussao e monitoriza¢ao de casos em equipa multidisciplinar — Ao invés de colocar o peso

da tomada de decisio num s6 elemento, passara a existir uma equipa multidisciplinar (EGR) criada

especificamente para avaliar, delinear planos de interven¢ao e monitorizar todas as sinalizagdes;

4. Capacitagdo da comunidade educativa — Um dos pilares da criagdo deste guido de

procedimentos passa também por dar o maximo de competéncias e ferramentas aos professores,

assistentes operacionais, encarregados de educacao e outros elementos da comunidade educativa,

para que saibam reconhecer, identificar e atuar perante eventuais situagdes de risco e/ou petigo.

Nesse sentido, através da criagao de novas parcerias e aumento de sinergias com 0s atuais parceiros,

serdo realizadas acOes de formacdo sobre os temas mais relevantes tendo em conta o contexto e

necessidades do agrupamento.

3. Equipa de Gestao de Risco

Como forma de dar resposta as sinalizagoes realizadas em contexto escolar, surge a Equipa de

Gestiao de Risco, enquadrada com uma subequipa da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educag¢ao

Inclusiva (EMAEI), considerando a relevancia desta equipa no conhecimento dos alunos do Agrupamento

de Escolas e suas situagoes particulares no que respeita ao acesso a educagao.

Esta equipa tem como fungbes principais:

Coletar e organizar a informagao casuistica sobre as situa¢oes de risco em criangas e jovens
do agrupamento;

Prestar apoio de consultadoria a Diretores de turma/Professores titulares/Educadores no
que respeita a sinaliza¢ao, acompanhamento ou encaminhamento dos casos;

Gerir as situagoes que transcendam as capacidades de intervencao e resposta dos Diretores
de turma/Professores titulares/Educadores;

Acompanhar, quando necessario, na articulagdo entre os docentes responsaveis € 0s
Encarregados de Educagao;

Monitorizar as sinalizagdes, mobilizar a rede de recursos internos do agrupamento e
dinamizar a rede social, de forma a assegurar o acompanhamento dos casos;

Monitorizar o cumprimento das declara¢cdes de compromisso assinadas entre escola, familia
e aluno;

Articular com a Diregao relativamente a situagdes de perigo reportadas diretamente, numa
o6tica de acompanhamento das situagdes de risco e perigo sinalizadas no Agrupamento de
Escolas;

Mobilizar os recursos e incrementar agoes de formagdo e preparacao da Comunidade

Educativa sobre os procedimentos de sinalizagao e tematicas relacionadas.
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A Equipa de Gestao de Risco é constituida por:

® Coordenador(a) de departamento de 1° ciclo

® (Coordenador(a) de diretores de turma do 2° e 3° ciclo

® Coordenadores de diretores de turma do ensino secundario

e Coordenadores de Estabelecimento e/ou Membro da Direcio

® Servico de Psicologia e Orientagdao

® Coordenador(a) do projeto de Promogao e Educagio patra a Satude (PES/Satde Escolar)
Esta equipa, mediante as situagoes sinalizadas, é acionada na sua totalidade ou apenas parcialmente,

por forma a dar resposta o mais ajustada possivel as necessidades.

As sinaliza¢Oes de situagOes de risco devem ser enderecadas a EMAEI que devera encaminhar a

respetiva Equipa de Gestao de Risco para analise e acompanhamento.

4. Situagdes de Risco e de Perigo

A distingao entre “risco” e “perigo” é muito importante nas areas juridica, social e educativa, tendo
estes termos um significado especifico no contexto da Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo

(LPCJP — Lei n.° 147/99).

Quando falamos em crianga ou jovem em risco, reportamo-nos a uma situagao de possibilidade
de perigo futuro e de vulnerabilidade percebida, devendo entdo ser mobilizadas medidas preventivas e de
acompanhamento. Sao exemplos situagoes suspeitas de pobreza com impacto na educagio e/ on no acesso a alimentacao

adequada.

Por outro lado, quando nos referimos a crianga ou jovem em perigo, a situacio a qual nos
reportamos remete para um perigo atual ou grave violagdo de direitos, sendo necessaria uma intervencao
mals emergente € com recurso a outras instancias (nomeadamente saude e justica). Sdo exemplos de perigo,

Sitnagdes em que exista manifestamente mans-tratos fisicos ou psicolggicos on abuso sexual.

a. Sinais de Alerta

No sentido de prestar auxilio as criangas e jovens em situacdo de vulnerabilidade, a principal
ferramenta ¢ uma observacao cuidada e proxima da realidade de cada aluno, seja para padroes ja
estabelecidos, seja para mudangas abruptas no funcionamento da crianga ou jovem. Neste sentido, importa

prestar particular atencao aos sinais de seguida apresentados.
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e Autonomia e Desenvolvimento

o

o

o

Conhecimento sexual inadequado para a idade
Comportamentos sexualizados incomuns

Dependéncia excessiva dos adultos

e Dinamica Familiar e Enquadramento Socioeconémico

o

o

o

o

Dificuldade de contacto escola—familia

Pais pouco envolvidos ou desinteressados

Relato da crianca/jovem de conflitos familiares intensos

Sinais de caréncia material (fome, roupas inadequadas)

Falta de higiene

Instabilidade habitacional

Sinais de caréncia alimentar

Exposi¢ao a comportamentos parentais de risco (consumo moderado
alcool/drogas, mas sem impacto imediato grave)

Falta de supervisao severa

Relatos de conflitos intensos entre adultos

e Funcionamento do Individuo (psicolégico, emocional, comportamental e social)

o

o

o

o

Isolamento social

Baixa autoestima

Ansiedade persistente

Mudangas bruscas de comportamento ou humor

Choro frequente sem explica¢do clara

Necessidade constante de agradar adultos ou rejei¢ao do contacto com adultos
Comportamento extremamente vigilante e reativo

Medo intenso de um adulto especifico

Relatos pela crianca/jovem de ameagas, insultos ou humilhac¢ées
Agressividade extrema ou regressdes (enurese, comportamentos infantis)
Comportamento hipervigilante ou medo de ruidos altos

Medo ou recusa de ficar com determinada pessoa

e Relagido com a escola

o

o

Faltas frequentes ou atrasos recorrentes
Queda repentina no rendimento escolar
Falta de materiais ou desorganizagao persistente

Apatia ou falta de motivagao

de
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e Saude, higiene e sono
o Hematomas, queimaduras, fraturas sem explicagao convincente
o Criang¢a/jovem evita falar sobre ferimentos
o Fome constante, desnutri¢ao
o Falta sistematica de cuidados de saude
o Dor, infe¢bes ou lesdes na zona genital
o Suspeita de consumos de substancias psicoativas
o Suspeita de adi¢des sem substancias (ex.: jogos online, redes sociais, televisao, jogos
de azar)
e Outras situagoes de perigo
= Exploragio laboral
= DPedidos de dinheiro ou relatos de tarefas “de adulto”
= Envolvimento for¢ado em atividades ilegais
=

Abandono escolar imposto pela familia

5. Procedimentos de Sinalizagio

A sinaliza¢io de situa¢des de potencial risco/perigo seguem dois caminhos diferentes em func¢io da
situagao a reportar. Na generalidade, as sinalizagdes seguem um procedimento normativo, realizado pelo
Ditetor de Turma/Professor Titular/Educadot, que desencadeia uma série de procedimentos clarificados
de seguida. Em casos excecionais, as sinalizagdes devem ser feitas no proprio dia em que se toma
conhecimento da informacio, diretamente a dire¢do/coordenacio, sem ter de passar exclusivamente pelo
Ditretor de Turma/Professor Titular/Educador do aluno em causa. O fluxograma associado a estes

procedimentos encontra-se em anexo a este guido.

PROCEDIMENTO NORMATIVO

O procedimento normativo prevé entao que, perante a observagao de sinais de alerta num
determinado aluno, qualquer elemento da comunidade educativa deve informar o Diretor de
Turma/Professor Titular/Educador desse aluno acerca das preocupa¢des em causa para que o Ditretor de
Turma/Professor Titular/Educador possa recolher mais informacao e sinalizar a situacio a Equipa de
Gestao de Risco (EGR).

A sinalizacio pelo Diretor de Turma/Professor Titular/Educador deve realizar-se através do
preenchimento online da Ficha de Sinalizacio de Criancas e Jovens em Risco/Petrigo ou, em

impossibilidade, no documento impresso equiparavel. Esta sinalizagdo é rececionada pela EGR, que
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analisa a situagdo e se pronuncia, em até uma semana, relativamente ao agendamento pelo Diretor de

Turma/Professor Titular/Educador da reunidao com o Encarregado de Educacio.

Perante aval para realizagdo da reunido com o Encarregado de Educagiao, o Diretor de
Turma/Professor Titular/Educador procede ao agendamento, podendo contar com a presenca da EGR
nesta reunio, seja por pedido do proprio Diretor de Turma/Professor Titular/Educador e/ou proposta
da EGR. Perante a informagao recolhida, a EGR pode ainda propor a participagao de entidades externas
(por exemplo, enfermeira de saude escolar ou assistente social que acompanha a familia) na reuniao com
o Encarregado de Educagao.

O momento da reunido com o Encarregado de Educacio deve privilegiar a exploragao de
informagdes relativas ao aluno, seja de fatores de risco/perigo, seja de prote¢ao, em ambitos como:
autonomia e desenvolvimento; saude, higiene e sono; dinamica familiar; funcionamento psicolégico e
emocional; e relagio com a escola. Esta exploragao deve fazer-se seguindo o documento “Guido de
Entrevista” e através do preenchimento do “Questionario para familias” (preferencialmente através de
leitura guiada pelo Diretor de Turma/Professor Titular/Educador ao Encatregado de Educacio). Nas
situagdes em que o aluno sinalizado tenha doze ou mais anos, existe um momento da reunido em que o
mesmo deve ser chamado para participar, dando o seu contributo sobre os sinais de alerta. No final da
reunido, deve ainda existit um momento dedicado a criacio e assinatura de uma declaracio de
compromisso preliminar no qual a escola, a familia e o aluno (se aplicavel) se propoem a incitar alteragdes
que promovam a resolucao das problematicas constatadas (com as respetivas datas-limite para a sua
concretizag¢ao). Estes compromissos podem consistir, por exemplo, em alteragdes na supervisiao parental
da rotina de sono da ctianca/jovem, no compromisso da ctianca/jovem em deixar o telemével fora do
quarto a noite e/ou da escola em auxiliar no encaminhamento para a saide escolar para acompanhamento
numa especialidade de saude. Esta declaragio de compromisso considera-se preliminar e fica sujeita a
analise e propostas por parte da EGR.

Ap6s a reunido com o Encatregado de Educacio, o Diretor de Turma/Professor Titular/Educador
deve comunicar a EGR a informagao resultante, partilhando a documentagio digitalizada, através do email
da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagiao Inclusiva (EMAEI).

Em func¢io da sinalizacio pelo Diretor de Turma/Professor Titular/Educador e da informacio
resultante da reunido com o Encarregado de Educagdo, a EGR procede a defini¢ao de procedimentos e a
monitorizacdo da situacdo do aluno, incumbindo-se também de dar feedback ao Diretor de

Turma/Professor Titular/Educador e a coordenacio/direcio sobre a evolucio da situacio.
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O procedimento emergente/excecional deve substituir o procedimento normativo em situagoes
concretas que, pela sua gravidade, devem ser tratadas no proprio dia, diretamente junto da
coordenac¢io/direcio pela prépria pessoa que toma conhecimento da situacio (sem ter de passar pelo
Ditetor de Turma/Professor Titular/Educador). Estas situagdes incluem: ideacio suicida ou tentativa de
suicidio; comportamentos autolesivos; confirmagio de consumo de substancias psicoativas;
confirmacao/fortes suspeitas de trafico de substancias psicoativas; intoxicac¢io alcoodlica; sinais fisicos de
maus-tratos; medo efetivo de retorno a casa; relato de abuso sexual; relato de coacdao, ameacga ou outras
situagoes de violéncia; e partilha online de contetdo que atente a integridade fisica ou psicolégica do aluno
em causa.

A coordenacio/dire¢do, ao receber a sinalizagio (que pode ser considerada respeitando se a pessoa
sinalizadora preferir manter o anonimato), devera incitar os procedimentos especificos, conforme
explicitado de seguida. Apos a realizacdo destes procedimentos, a coordenacio/direcio devera dar
conhecimento 2 EGR e ao Diretor de Turma/Professor Titular/Educador do aluno em causa, sendo que
todos estes agentes se devem informar mutuamente de novos avangos de que se tenha conhecimento.

De seguida apresentam-se os procedimentos que a coordenacio/direciao deve adotar de acordo com

cada situagao reportada.

Ideacio suicida ou tentativa de suicidio

Certificar-se que o aluno se encontra num local seguro e resguardado. A escola devera redigir um breve
relatério com a descrigao da situagao. Contactar o Encarregado de Educagio, caso exista disponibilidade
imediata para se deslocar a escola, dar indicagao para que se desloque de imediato ao servico de urgéncia
e entregar o relatério para que seja entregue quando dé entrada na triagem do hospital. Caso isso nao
seja possivel, ou exista risco imediato para o aluno (e.g. ingestio de substincias), contactar de
imediato a Saude 24/112 e entregar o relatério aos técnicos que se desloquem 2 escola. Paralelamente a
isto, articular logo que possivel (idealmente na hora) com a enfermeira de saude escolar para que esteja

a par do caso.

Comportamentos autolesivos

Verificar primeiro se este é um caso ja referenciado pela escola. No caso de existirem cortes com ferida
aberta, contactar de imediato o Encarregado de Educacio e a Saidde 24/112. No caso de serem marcas
ja cicatrizadas, sempre que possivel, contactar um psicélogo do SPO de forma a falar com o aluno e
fazer a adequada avaliagio do risco. Em casos de risco imediato, tentar articular na hora com a

enfermeira de saude escolar para que esteja a par do caso.

10
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Confirmagao de consumo de substancias psicoativas

No caso de o aluno se encontrar no momento sob efeito de substincias, contactar a Saude 24/112 e
contactar também o Encarregado de Educagdo. Nio sendo esse o caso, seguir procedimentos
normativos para futura interven¢do com o Encarregado de Educagio e o aluno, se necessario,

envolvendo parceiros externos.

Confirmacio/fortes suspeitas de trifico de substancias psicoativas
Nunca abordar diretamente o aluno. Nunca revistar o aluno ou pedir-lhe que esvazie a mochila.

Contactar de imediato a Policia Judiciaria.

Intoxicacao alcodlica

No caso de o aluno apresentar de intoxicagao alcodlica aguda (ver informagoes SNS24) contactar de
imediato o 112 e o Encarregado de Educac¢ao. Em outros casos, contactar o Encarregado de Educagao
para que se desloque a escola de imediato. Seguir procedimentos normativos para deixar o caso
sinalizado para futura intervengao com o Encarregado de Educacio e o aluno, se necessario, envolvendo

parceiros externos.

Sinais fisicos de maus-tratos

Certificar-se que o aluno é mantido num local seguro e resguardado. Contactar de imediato o 112.

Medo efetivo de retorno a casa
Garantir que o aluno se mantém na escola e contactar de imediato a PSP, idealmente a 51* esquadra

(Estoril) ou, ndao sendo possivel, o 112.

Relato de Abuso sexual
Contactar de imediato a policia Judiciaria (Independentemente do tempo em que ocorreu) através dos

contactos: 211 967 222, 211967000 ou chefepiquetelx@pj.pt.

Relato de coacdo, ameaca ou outras situagoes de violéncia
Caso esteja a ocorrer em recinto escolar, garantir que o(s) aluno(s) sao levados para um local seguro.

Contactar a escola segura, ou, nao sendo possivel, a 51* esquadra (Estoril).

Partilha online de conteudo que atente a integridade fisica ou psicologica

Nao envolvendo de forma direta a escola, contactar o Encarregado de Educagao e dar-lhe as indicacGes
relevantes de como proceder caso queira formalizar queixa: Contactar a PSP, idealmente a 51* esquadra
(Estoril). Articular com os intervenientes relevantes para garantir a seguranca em contexto escolar. No
caso de envolver a escola, contactar diretamente a 51" esquadra, e contactar os Encarregados de

Educagio envolvidos na partilha de contetdo.
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6. Consideragdes finais

Considerando o papel dos agentes educativos num primeiro nivel de intervengao com criangas e
jovens, a implementa¢ao deste guido estrutura e reforca a necessidade de uma postura vigilante,
comprometida e ética no cuidado a estas criancas/jovens. Sinalizar nio é acusar, é proteger, ¢ dar voz a
quem nao a tem, é contribuir para uma sociedade mais justa onde cada crianga e jovem pode crescer em
seguranga e com uma oportunidade de esperanga. Esta postura incentiva ainda a um ambiente saudavel,
seguro e promotor das aprendizagens, contribuindo para o alcance das maximas capacidades dos alunos e
um maior bem-estar escolar.

Reforca-se ainda a importancia da contribui¢ao de toda a comunidade para a melhoria constante de
praticas, sendo que a documentagiao apresentada nao ¢é estanque ¢ a EGR encontra-se disponivel para
receber feedback sobre a implementac¢ao e contributos no sentido de podetrem ser melhorados/ajustados

os procedimentos. Estes contributos devem ser enviados para o endereco de email: emaci(@aesje.pt .

Sio Joao do Estoril, 16 de janeiro de 2026
Direcao do AESJE

Assinado por: Fernando Manuel Freire da Silva
Ramos

Num. de Identificacdo: 08937943

01.16 12:26:04+00'00'
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FLUXOGRAMAS DE
PROCEDIMENTOS
| SINAIS DERISCO/PERIGO EM GRIANGASEJOVENS

SINAIS DE RISCO/PERIGO EM CRIANGCAS E JOVENS



OBSERVACAO DE SINAIS DE RISCO/PERIGO NA CRIANCA/JOVEM

PROCEDIMENTO NORMATIVO PROCEDIMENTO EMERGENTE/EXCECIONAL

) _
A ADOTAR EM CASOS DE:

Ideagéo suicida ou tentativa de suicidio

l W Comportamentos autolesivos
Confirmacéo de consumo de substancias psicoativas

Preenchimento da Ficha de Sinalizacédo de Criangas e Jovens em

. . ~ Confirmacéao/fortes suspeitas de trafico de substéncias psicoativas
Risco/Perigo (versao professores)

Intoxicacéo alcodlica

Sinalizagao a Equipa de Gestao de Risco (EGR) da EMAEI

— - — Sinais fisicos de mau-trato
Convocatdria do Enc. de Educacgéo para reunido

Medo efetivo de retorno a casa

Reunido com Enc. de Educacéo (e aluno, se >12A):

J Preenchimento do Guido de Entrevista Relato de abuso sexual

. Preenchimento do Questionario para Familias

«  Participacdo do aluno para resposta a questdes (se >124) Relato de coagdo, ameaca ou outras situacdes de violéncia

* _ Assinatura de Declaragao de Compromisso Partilha online de conteldo que atente a integridade fisica ou psicologica

DE SINAIS DE RISCO/PERIGO NA CRIANCA/JOVEM

Comunicagao do resultado da reunidao a EGR da EMAEI '

Definicdo de procedimentos e monitorizagdo com a EGR
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DE SINAIS DE RISCO/PERIGO NA CRIANCA/JOVEM

PROCEDIMENTO EMERGENTE/EXCECIONAL

Ideacao suicida ou tentativa de suicidio

Comportamentos autolesivos

A\ 4

Certificar-se que o aluno se encontra num local seguro e resguardado. A escola devera
redigir um breve relatdrio com a descri¢gao da situagao. Contactar o Encarregado de
Educacao, caso exista disponibilidade imediata para se deslocar a escola, dar indicagao
para que se desloque de imediato ao servigo de urgéncia e entregar o relatério para que
seja entregue quando dé entrada na triagem do hospital. Caso isso nao seja possivel, ou
exista risco imediato para o aluno (e.g. ingestao de substancias), contactar de imediato
a Saude 24/112 e entregar o relatdrio aos técnicos que se desloguem a escola.
Paralelamente a isto, articular logo que possivel (idealmente na hora) com a enfermeira
de saude escolar para que esteja a par do caso.

Confirmagao de consumo/posse de substancias psicoativas

Verificar primeiro se este é um caso ja referenciado pela escola. No caso de existirem
cortes com ferida aberta, contactar de imediato o Encarregado de Educagao e a Saude
24/112. No caso de serem marcas ja cicatrizadas, sempre que possivel, contactar um
psicologo do SPO de forma a falar com o aluno e fazer a adequada avaliagao do risco.
Em casos de risco imediato, tentar articular na hora com a enfermeira de salde escolar
para que esteja a par do caso.

Confirmacgao/fortes suspeitas de trafico de subst. psicoativas

\ 4

No caso de o aluno se encontrar no momento sob efeito de substancias, contactar a
Saude 24/112 e contactar também o Encarregado de Educacao. Ndo sendo esse o caso,
seguir procedimentos normativos para futura interven¢cdo com o Encarregado de
Educacao e o aluno, se necessario, envolvendo parceiros externos.

[Consultar complementarmente o “Guido de Proced.s para Lidar com Comp. Aditivos e
Depend. em Contexto Escolar”]

A 4

Nunca abordar diretamente o aluno. Nunca revistar o aluno ou pedir-lhe que esvazie a
mochila. Contactar de imediato a Policia Judiciaria.

[Consultar complementarmente o “Guido de Procedimentos para Lidar com
Comportamentos Aditivos e Dependéncias em Contexto Escolar”]
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DE SINAIS DE RISCO/PERIGO NA CRIANCA/JOVEM

PROCEDIMENTO EMERGENTE/EXCECIONAL

Intoxicacéo alcodlica

Sinais fisicos de maus-tratos

No caso de o aluno apresentar de intoxicagao alcoolica aguda (ver informagdes SNS24)
contactar de imediato o0 112 e o Encarregado de Educacdo. Em outros casos, contactar
o Encarregado de Educacgéao para que se desloque a escola de imediato. Seguir
procedimentos normativos para deixar o caso sinalizado para futura interven¢gdo com o
Encarregado de Educacgéo e o aluno, se necessario, envolvendo parceiros externos.

Medo efetivo de retorno a casa

Certificar-se que o aluno é mantido num local seguro e resguardado. Contactar de
imediatoo 112.

Relato de abuso sexual

4

Garantir que o aluno se mantém na escola e contactar de imediato a PSP, idealmente a
5128 esquadra (Estoril) ou, ndo sendo possivel, 0 112.

Relato de coagado, ameacga ou outras situagdes de violéncia

A 4

Contactar de imediato a policia Judiciaria (Independentemente do tempo em que
ocorreu) através dos contactos: 211 967 222, 211967000 ou chefepiquetelx@pj.pt.

Partilha online de conteudo que atente a integridade fisica ou
psicoldgica

) 4

Caso esteja a ocorrer em recinto escolar, garantir que o(s) aluno(s) sao levados para um
local seguro. Contactar a escola segura, ou, ndo sendo possivel, a 512 esquadra
(Estoril).

) 4

Nao envolvendo de forma direta a escola, contactar o Encarregado de Educacéo e dar-
lhe as indicagbes relevantes de como proceder caso queira formalizar queixa: Contactar
a PSP, idealmente a 512 esquadra (Estoril). Articular com os intervenientes relevantes
para garantir a seguranca em contexto escolar. No caso de envolver a escola, contactar
diretamente a 512 esquadra, e contactar os Encarregados de Educagéo envolvidos na
partilha de conteudo.
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GUIAO DE ENTREVISTA A ENC. DE EDUCACAO
- IDENTIFICAGCAO DE CRIANCAS E JOVENS EM PERIGO OU RISCO -

Nome do aluno: Datadenasc.:___ /_ /
Ano/Turma: DT/PTT/Educ.: Escola:
Nome do Enc. de Educ.: Parentesco:

Data dareunido: ___ / /

Intervenientes:

e Apresentacdo do motivo para a reunido:

® apresentacdo ao EE da Ficha de Sinalizagdo de Criangas e Jovens em Perigo ou Risco (vers@o professores)
com os indicadores assinalados
® referéncia a quando se iniciaram as problemdticas e em que contexto(s)

e Preenchimento do Questionario para Familias, assinalando os indicadores identificados pela familia

e Exploragdo das respostas com a familia/EE (Informagdo mais detalhada sobre os comportamentos assinalados
no questiondrio, podendo fazer referéncia ao n® do item)

e 0 que acha que despoletou esses comportamentos/problematicas? Desde quando os observa?

e A propdsito destes comportamentos, ja houve alguma intervengao (familiar ou com recursos externos)?
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e Recolha de informag6es adicionais

e Estd a existir algum acompanhamento exterior? Em que especialidade? Em que instituicdo? Com que

frequéncia?

Se sim, solicitar contactos:

e 0O aluno toma medicagdo? Que medicagdo? Posologia? Em que horarios?

e Caracterizagao do agregado familiar

Nome Parentesco Idade Situagdo Social (empregado, desempreg., RSl,...)

e Exploracao das respostas com o aluno, SE MAIOR DE 12 ANOS (Informag¢do mais detalhada sobre os

comportamentos referidos pela escola e familia)

e Qual a tua opinido sobre estes comportamentos, sdo um problema/obstaculo para ti? Quando
surgiram? Em que situagdes se manifestam?
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e O que achas que seria preciso para resolver estas questdes? Quem te poderia ajudar?

e Ja tentaste alguma estratégia para resolver os problemas que te levam a agir/sentir assim? O que
achas que estd ao teu alcance fazer para melhorar?

e Declaragio de Compromissos (Perante os problemas discutidos e as potenciais solugées, definem-se
compromissos da parte da escola, familia e, se tiver mais de 12 anos, do aluno)

Intervenientes Agoes Data-limite
Escola
Familia
Aluno (se > 12A)
Ano letivo: / Data de preenchimento: __ / _ /
Assinatura DT/PTT/Educador Assinatura Enc. De Educagdo Assinatura do aluno (se > 124A)

Proximos passos:
e Envio digital da documentagdo resultante da reunido (Quest. preenchido pela familia
e este guido) a EMAEI para analise pela Equipa de Gestdo de Risco (emaei@aesje.pt)
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QUESTIONARIO PARA FAMILIAS

Nome do aluno: Datadenasc.:.___ /_ /
Ano/Turma: DT/PTT/Educ.: Escola:
Nome do Enc. de Educ.: Parentesco:

Para cada afirmacgdo, assinale com uma cruz (X) na coluna correspondente a frequéncia com que observa cada
comportamento no seu educando, respetivamente “Raramente ou nunca”, “Algumas vezes” ou “Frequentemente”.

Raramente | Algumas Frequen_
ou nunca vezes temente

1|Ndo mostra apetite quando regressa a casa até ao final do dia

2|E pouco expressivo(a)

3|Apresenta com frequéncia doengas ou dores fisicas

410 seu rosto expressa tristeza

5[N3o se sente bem em casa

6|Tem uma atitude de rejei¢do das pessoas adultas

7|Isola-se nos intervalos e/ou tempos livres

8|Joga videojogos durante demasiado tempo, impactando as rotinas

9|Entra facilmente em conflito com as figuras familiares de referéncia

10|E muito irrequieto(a)

Apresenta/apresentou mudangas bruscas do rendimento escolar,

11 L = =
raciocinio e/ou atengdo/concentragdo

E auténomo(a) na preparagdo da mochila e verificagio e manutengao

12 .. .
dos materiais escolares e/ou extracurriculares

13[Come em grandes quantidades

14|Evita falar da escola e/ou das amizades

15|E auténomo(a) na escolha da roupa e higiene pessoal

16|Procura autonomamente solugdes para as situagdes do dia-a-dia

17|Sai de casa sem tomar o pequeno-almogo/comer

18|Chora sem justificacdo aparente

19|Permanece fora de casa sem autorizagdo/sem aviso
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Agrupamentdide Escolas

S@o Joao d@Estoril

Raramente
ou nunca

Algumas
vezes

Frequen_
temente

20

Evita falar de si mesmo(a)

21

Recusa-se ou evita lavar o cabelo, o corpo e/ou os dentes

22

Queixa-se de dores ou mau-estar quando come

23

Apresenta dificuldades na fala/expressdo/linguagem

24

Tenta adiar a hora de descanso noturno, impactando nas horas de sono

25

Queixa-se de falta de atengdo/tempo da familia e/ou escola em relagdo
ao seu dia-a-dia

26

Recusa ou evita cuidados de saiide/ida a consultas

27

Cauteloso(a) no contacto fisico com adultos

28

Mostra excessiva preocupagdo com o Sexo

29

Faz um uso excessivo de redes sociais, impactando as rotinas

30

Participa nas tarefas domésticas e rotinas familiares

31

Procura os pais/a familia quando tem algum problema

32

Procura prote¢do nos pais (ou outros cuidadores)

33

Oculta informag0es a familia sobre o seu dia-a-dia

34

Presta atencdo aos conselhos dos pais/familia

35

Gosta de partilhar o seu dia-a-dia na escola ou aprendizagens escolares

36

Sente que os colegas ndo simpatizam com ele(a)

37

Mente ou engana

38

N&o gosta de proximidade fisica com outros

39

Mostra uma atitude de desafio

40

Mostra-se motivado para ir para a escola

41

Estd desconcentrado(a) nas atividades didrias

42

Demonstra sentimentos de vergonha ou culpa

43

Recusa-se a estar com os colegas/amigos

44

Cumpre as regras familiares

45

Veste a mesma roupa varios dias seguidos

46

Apresenta apatia (mostra indiferenga em relagdo ao que o(a) rodeia)
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Raramente
ou nunca

Algumas
vezes

Frequen_
temente

47

Passa muito tempo por dia em frente a ecrds

48

Costuma estar sempre alerta

49

N3do mostra interesse nas tarefas escolares

50

Mostra preocupacdo quando vé outras pessoas em sofrimento

51

Falta as aulas

52

Tende a isolar-se no quarto

53

J& manifestou comportamento ou ideagdo suicida

54

Tem dores de cabega, musculares e abdominais sem causa organica
aparente

55

Tem problemas de ateng¢do e concentragdo

56

Vai para a escola cansado/com sono

57

Mostra interesse e/ou consome drogas e/ou alcool (ex.: pais
encontraram substancias na sua posse)

58

Faz pequenos furtos

59

Evita/desvia contacto ocular

60

Tem um comportamento impulsivo

61

Come alimentos ndo nutritivos (ex.: guloseimas, ultraprocessados, etc)
diariamente/em grandes quantidades

62

Mostra alguma recusa em se alimentar

63

Entra frequentemente em conflito com os irmdos/meios-irmaos/primos
com quem vive (se aplicavel)

64

Mostra uma dependéncia excessiva dos adultos

65

Permanece muito tempo calado(a)

66

Pratica atividade fisica (além da escola)

67

Tem histdrico de alteragdes no desenvolvimento

68

Apresenta comportamentos e atitudes inadequados para a idade

69

Tenta ser o centro das atengdes

70

Chega tarde a escola

71

Destréi objetos

72

Revela comportamento sexual inadequado para a idade
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Raramente
ou nunca

Algumas
vezes

Frequen_
temente

73

Mostra dificuldades de aprendizagem

74

Procura protegdo no(a) professor(a)

75

Revela gastos ou ganhos inexplicaveis de dinheiro

76

Mostra pouca empatia em relagdo aos outros

77

Quer ir as aulas mesmo quando estd doente

78

Mostra-se passivo(a)/retraido(a)

79

Apresenta problemas de indisciplina ou comportamento em casa

80

Tem dificuldade em lidar com figuras de autoridade

81

Apresenta alteragdes no comportamento alimentar

82

Muda bruscamente de humor

83

Parece/Mostra-se ausente

84

Tem problemas de encoprese (incontinéncia fecal) e/ou de enurese
(incontinéncia urindria)

85

E agressivo(a) na relacdo com os outros

86

Come em muito poucas quantidades ou com pouca frequéncia

87

Tem/teve dificuldades de adaptacdo a escola

88

Queixa-se de cansago no periodo de aulas

89

Aparenta baixa autoestima

Ano letivo: /

Assinatura Enc. De Educagdo

Data de preenchimento:

Assinatura DT/PTT/Educador
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